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Delarsrapport september 2017-november 2017

”Positiv inledning av verksamhetsaret”

Forsta kvartalet

e Nettoomsattningen dkade med 13,5 procent till 2 592
miljoner kronor (2 284). Den organiska tillvaxten i fasta

vaxelkurser var 8,8 procent (4,4).

e Bruttomarginalen 6kade till 15,6 procent (14,9).

o Justerat rorelseresultat (EBITA) 6kade till 131 miljoner

kronor (116).

o Rorelseresultat (EBIT) uppgick till 108 miljoner kronor
(98), inklusive jamforelsestorande poster om -3

miljoner kronor (-2).

Finansiella nyckeltal

Kvartalets resultat uppgick till 76 miljoner kronor (68).

Resultat per aktie fore utspadning uppgick till 1,00
kronor (0,89).

Kassaflodet fradn den I6pande verksamheten uppgick
till 453 miljoner kronor (305).

Nettoskulden i relation till justerat EBITDA under den
senaste 12-manadersperioden var 2,0 (1,4).

Kv 1 Kv1 Rullande Heldr
Alla siffror i miljoner kronor om inte annat anges 17/18 16/11 12 mén 16/17
Nettoomsattning 25918 2283,6 9 614,4 9306,2
Organisk omsattningstillvaxt (%) 8,8 44 9,7 8,6
Bruttomarginal (%) 15,6 14,9 15,0 14,8
Justerat rorelseresultat (EBITA) 130,9 115,8 441,2 426,1
Justerad EBITA-marginal (%) 51 51 4,6 4,6
Rorelseresultat (EBIT) 108,5 97,5 360,5 349,5
Periodens resultat 75,8 67,8 2471 239,1
Jamforelsestérande poster® -3,5 -2,4 -8,4 13
Resultat per aktie fore utspddning (SEK) 1,00 0,89 3,24 3,14
Kassaflodet fran den I6pande verksamheten 4531 304,8 361,9 213,6
Nettoskuld/justerad EBITDA (x) - - 2,0 23
Avkastning pd eget kapital (%) - - 15,8 16,1

For definitioner se sidan 26.

*Se not 4 Jamforelsestérande poster for mer information.
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Positiv inledning av verksamhetsaret

Det &r med stor tillforsikt och framtidstro jag som
nytilltradd VD och koncernchef fér Dustin presenterar
deldrsrapporten for verksamhetsarets férsta kvartal.
Kvartalet var starkt i bide omséttning och resultat, dér
nettoomsattningen 6kade till 2 592 miljoner kronor

(2 284) och det justerade rorelseresultatet (EBITA) steg till
131 miljoner kronor (116). Var strategi ligger fast och vi
fortsatter nu framat utifran en mycket gynnsam position.

Personlig reflektion

Det ar mycket inspirerande och spannande att nu med full
kraft vara pa plats pa Dustin. Under min forsta tid har jag
sett stora delar av verksamheten och traffat manga av
vara fantastiska medarbetare. Den positiva bild jag hade
av foretaget sedan tidigare har forstarkts ytterligare.
Dustin har en stark marknadsposition, hog kompetens och
professionella medarbetare som hela tiden stravar mot att
gora tillvaron enklare for vara kunder och darmed gora
Dustin battre som foretag. Jag ser stor potential for
fortsatt stark utveckling framat.

Stark finansiell utveckling

Viinleder verksamhetsdret positivt med en omsattnings-
6kning pa 13,5 procent, varav den organiska tillvaxten
uppgick till 8,8 procent. Samtliga tre segment levererar
organisk tillvaxt i linje med eller 6ver vart finansiella mal.
Det justerade rorelseresultatet, EBITA, steg med 13,0
procent, motsvarande en justerad rérelsemarginal om 5,1
procent (5,1). Det ar gladjande att se att vara genomforda
forvarv bidrar positivt till utvecklingen. | samband med det
forsta kvartalet har vi genomfort en férandring av var
segmentsredovisning for att ytterligare oka forstaelsen for
dynamiken i var verksamhet. Vi delar nu upp det tidigare
segmentet B2B i tva nya segment baserat pa kundgrupp,
dels SMB, sma och medelstora foretag och dels LCP, stora
foretag och offentlig sektor.

Valbesokt kapitalmarknadsdag

Dustin holl sin forsta och valbesokta kapitalmarknadsdag
for en drygt en manad sedan, dar en tydlig plan for
framtida tillvaxt presenterades samt hur vi pa medellang
sikt ska na vart marginalmal. Vi kanner oss trygga i att,
over tid, bibehalla en organisk tillvaxttakt i niva med vart
finansiella mal. Vi gynnas av underliggande trender som
en 6kande andel onlinehandel samt en stark tillvaxt inom
mobilitet, sakerhets- och molnbaserade tjanster. Med stod

Dustin

i genomforda och fortsatta forvarv tillsammans med en
6kande andel forsaljning av egna markesvaror samt
managerade tjanster har vi goda forutsattningar att na
vart marginalmal och ytterligare starka kundlojaliteten
genom en storre andel abonnemangstjanster.

Kompletterande forvarv

Vi har under det forsta kvartalet ytterligare breddat var
portfdlj av mer avancerade produkter och tjanster genom
tre kompletterande forvérv. Danska Norrigs affarsomrade
for hosting och outsourcing av IT-tjanster ger oss
ytterligare spetskompetens kring hostinglosningar och
breddar vart erbjudande pa den danska marknaden.
Samtidigt far vi en strategisk partner i Norriq vilket ger
ytterligare mojligheter att vaxa var affarinom
abonnemangstjanster. Genom forvarvet av norska Core
Services, som ar en av de ledande aktorerna inom den nya
generationens datacenterlosningar "Software Defined
Datacenter”, starker vi positionen som helhetsleverantor
for [T-infrastruktur och sakerhetslosningar. Forvarvet av
JML-System, som dr en av Sveriges ledande leverantorer av
audio/video 16sningar, kompletterar vart erbjudande med
avancerade [6sningar for méten och konferenser.

Stark marknadsposition

Jag ser fram emot att tillsammans med ledningsgruppen
och alla medarbetare styra Dustin vidare mot en starkare
marknadsposition. Var strategi ligger fast och vi haren
tydlig och realiserbar plan for att 6ver tid nd vara
finansiella mal. Var finansiella stallning ar stark och vi star
val rustade for fortsatt expansion, saval organisk som via
forvarv.

Sammanfattningsvis har Dustin utvecklats val under
verksamhetsarets forsta kvartal och vi har en positiv syn
pa var framtid. Som Nordens ledande e-handlare mot
foretagsmarknaden kan vi genom fortldpande utveckling
av vart produkt- och tjdnsteerbjudande tillsammans med
en 0kande andel onlineforsaljning och ett aktivt
hallbarhetsarbete starka var position ytterligare och skapa
betydande varden for vara kunder, vara agare och
samhallet.

Nacka i januari 2018

Thomas Ekman,
VD och koncernchef
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Dustin i korthet

Som en av Nordens stdrsta e-handlare mot foretags-
segmentet, ar Dustin val positionerat pd marknaden
genom sin effektiva onlineplattform, da en allt stérre del
av forsaljningen av bade produkter och bastjanster sker
online. Var position pd marknaden gynnas dessutom av
vart fokus pa den mer lattrorliga och snabbt vaxande
kundgruppen sma och medelstora foretag. Vi ser

en 0kande efterfragan pa mer avancerade tjanster i

takt med att kraven pa mobilitet och tillganglighet
vaxer. Genom att kombinera produkter och tjanster

till integrerade I16sningar samt genom att addera mer
avancerade tjanster via forvarv breddar vi kontinuerligt
kunderbjudandet. Det innebdr att vi i linje med var vision
kan l6sa en allt storre del av kundens IT-behov. Vart
erbjudande innefattar bland annat paketerade tjanster
och lésningar innefattande klienter, licenser, natverk,
datalagring, sakerhet, IT-drift, mobilitet och print.

Dustin aren av Nordens ledande IT-aterforsaljare med ett
brett utbud av hardvara, mjukvara samt tillhérande
tjanster och 16sningar. Vi sakerstaller snabba och
tillforlitliga leveranser genom vart centraliserade lager och
en effektiv logistikplattform. Genom att addera en hog IT-
kompetens och konkurrenskraftiga priser tillgodoser vi
behoven hos framst sma och medelstora foretag, men
ocksa hos stora foretag, offentlig sektor och
konsumentmarknaden.

Dustin verkar utifran en multikanalmodell dar merparten
av forsaljningen sker online kompletterat med
relationsbaserad och radgivande forsaljning over telefon
eller genom kundbesok. Dustin bedriver verksamhet i
Sverige, Danmark, Finland och Norge genom tre
affarssegment, SMB (sma och medelstora foretag), LCP
(stora foretag och offentlig sektor) och B2C
(konsumentmarknaden) som i sin tur understdds av ett
antal skalbara och gemensamma centrala funktioner,
innefattande bland annat onlineplattformen, inkdp, lager
och logistik, prissattning, marknadsforing, IT och HR.

Dustin Group AB dr ett svenskt publikt aktiebolag med
huvudkontor i Nacka Strand. Aktien noterades i segmentet
Mid Cap pa Nasdaq Stockholm 2015.
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Vision och Mission

Vision
Vara kundernas forstahandsval och satta standarden for
effektiv och hallbar IT.

Mission
Gora det mojligt for kunderna att fokusera pa sin
karnverksamhet.

Varumiirkesldfte
Dustin I8ser dina IT-utmaningar.

Vart hallbarhetsarbete

Ansvarsfullt féretagande dr en forutsattning for ett sunt
och framgangsrikt bolag. Ett aktivt hallbarhetsarbete har
alltid varit en del av Dustins verksamhet i olika former,
under senare ar har vi strukturerat upp och intensifierat
detta arbete. | dag rymmer begreppet hallbar IT sa mycket
mer @n bara milj6 och arbetsférhdllanden. Som
aterforséljare har Dustin en betydande roll, med
maojligheter att pdverka savil leverantérer som kunder.

For oss innebar ansvarsfullt féretagande inte bara hur vi
sjalva bedriver var verksamhet utan dven vad som sker
fore och efter oss i vardekedjan. Var vision avseende
effektiv och hallbar IT handlar om hur produkterna
tillverkas och transporteras, hur de anvands och hur de
ateranvands eller atervinns. Det innebéar ocksa att
kombinera produkter med tjanster och lIdsningar somi sin
tur kan bidra till en minskad miljopaverkan.

Fokusomraden dar vi gér skillnad

Vara fem fokusomraden ligger i linje med var uppdaterade
vision och tacker in var egen verksamhet samt paverkan
bade tidigare och senare i vardekedjan. Var uppfattning

ar att hdllbarhetsarbetet maste vara en naturlig del av
hela verksamheten for att det ska ha effekt. Vara fem
fokusomraden ar: Ansvarsfull tillverkning (1) med fokus pa
hur produkterna tillverkas medan Ansvarsfull
resursanvandning (2) handlar om vad som hander efter att
produkterna anvéants. Mangfald och jamstélldhet (3) samt

Dustin

Styrelsen i Dustin har fastslagit féljande finansiella mal:

Tillvéxt

Dustins mal &r att 6ver en konjunkturcykel uppna en
genomsnittlig arlig organisk tillvaxt om 8 procent. Utdver
detta avser Dustin att vaxa genom forvarv.

Marginal

Dustins mal dr att 6ka den justerade EBITA-marginalen
over tid, for att pd medelldng sikt uppna en justerad
EBITA-marginal pd mellan 5och 6 procent.

Kapitalstruktur

Dustins kapitalstruktur ska mojliggoéra en hog grad av
finansiell flexibilitet samt ge utrymme for forvarv.
Bolagets malsattning ar att nettoskuldsattningen ska
uppga till 2,0-3,0 ganger justerad EBITDA for den senaste
tolvmanadersperioden.

Affarsetik (4) handlar om hur vi sjalva bedriver var
verksamhet medan Minskad klimatpaverkan (5) omfattar
samtliga delar av verksamheten.

Framsteg under kvartalet

Som en del av fokusomradet Ansvarsfull tillverkning
utforde Dustin under kvartalet fem fabriksinspektioner i
Kina. Samtliga revisioner leddes av Dustins
hallbarhetschef tillsammans med lokala experter som
utbildats i var uppférandekod for leverantérer. Totalt
identifierades 110 avvikelser, vilket var battre an forvantat.
Majoriteten av avvikelserna var lindriga till sin natur och
inga sa kallade nolltoleransavvikelser konstaterades.
Dustin ar aktivt involverat i dtgardsarbetet hos fabrikerna.
Regelbundna uppfdljningsmoten halls mellan fabrikerna
och Dustins inkdpsorganisation, hallbarhetschef och
externa experter.

Under forsta kvartalet atertogs 6 122 salda produkter,
vilket ligger i linje med plan. Av dessa produkter kunde 5
568 ateranvandas och resterande 554 atervanns. Totalt har
vi idag atertagit 35 068 produkter sedan 2014/15. Dustins
mal ar att totalt 140 000 produkter skall dtertas fram till
2019/20.
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Finansiell oversikt

Resultatposter och kassaflode jamfors med motsvarande
tidsperiod féregdende ar. Balansposter avser stéllningen
vid periodens utgang och jamfors med motsvarande
tidpunkt foregdende ar. Kvartalet avser september 2017-
november 2017.

Forsta kvartalet

Nettoomsattning

Nettoomsattningen 6kade med 13,5 procent under
kvartalet till 2 592 miljoner kronor (2 284), varav den
organiska tillvaxten i fasta vaxelkurser uppgick till 8,8
procent (4,4). Den forvarvade tillvaxten uppgick till 5,4
procent (1,1).

Bruttoresultat

Bruttoresultatet 6kade under kvartalet med 63 miljoner
kronor, motsvarande 18,4 procent, till 404 miljoner kronor
(341). Bruttomarginalen uppgick till 15,6 procent (14,9), dar
uppgangen framst ar hanforlig till positiva effekter fran
tidigare och under kvartalet genomférda forvarv.

Justerat rorelseresultat

Justerat rorelseresultat (EBITA) 6kade med 13,0 procent
under kvartalet till 131 miljoner kronor (116). Den justerade
EBITA-marginalen uppgick till 5,1 procent (5,1). Justerat
rorelseresultat exkluderar jamforelsestorande poster, vilka
specificeras i not 4 Jamforelsestorande poster. For
avstamning mellan justerat rorelseresultat (EBITA) och
rorelseresultat, se not 2 Segmenten.

Rorelseresultat

Rorelseresultatet uppgick till 108 miljoner kronor (98). |
rorelseresultatet inkluderas jamforelsestérande poster om
-3 miljoner kronor (-2) som i kvartalet avser
forvarvsrelaterade kostnader, se not 4 Jamforelsestorande
poster.

Finansiella poster

De finansiella kostnaderna uppgick till 11 miljoner kronor
(11) dar kvartalets kostnader framst avser kostnader for
extern finansiering om 10 miljoner kronor (9). De
finansiella intakterna uppgick till 0,3 miljoner kronor (0,3).

Skatt

Kvartalets skattekostnad uppgick till 22 miljoner kronor
(20) motsvarande en effektiv skattesats om 22,3 procent,
jamfort med 22,4 procent i motsvarande kvartal
foregaende ar.

Kvartalets resultat

Kvartalets resultat uppgick till 76 miljoner kronor (68).
Resultat per aktie uppgick till 1,00 kronor (0,89) fore
utspadning och 0,99 kronor (0,89) efter utspadning.

Dustin

Kassaflode
Kvartalets rapporterade kassaflode uppgick till 117 miljoner
kronor (280).

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till
453 miljoner kronor (305) varav 372 miljoner kronor (219)
hanfor sig till forandringar i rorelsekapitalet dar den
positiva effekten framst ar relaterad till okade
leverantorsskulder. Leverantorsskulder har liksom tidigare
perioder paverkats av formanliga betalningsvillkor. Dessa
villkor avser 6verenskommelse med en leverantdr och
galler tillsvidare. For ytterligare forklaringar om
rorelsekapitalet hanvisas till avsnittet Nettororelsekapital.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till
-336 miljoner kronor (-24) och avser huvudsakligen forvary
av rorelser. Utbetald kopeskilling i kvartalet for det danska
bolaget Norrigs affarsomrade for hosting och outsourcing
av IT-tjanster uppgick 141 miljoner kronor, det norska
bolaget Core Services AS uppgick till 104 miljoner kronor
varav 73 miljoner kronor har reglerats i kvartalet och for
JML-System AB uppgick kopeskilling till 107 miljoner kronor
varav 106 miljoner kronor reglerats i kvartalet.
Investeringar i materiella och immateriella tillgangar
uppgick till -8 miljoner kronor (-5), varav -4 miljoner kronor
(-4) avser IT-utveckling.

Kassaflédet fran finansieringsverksamheten uppgick till
-0,5 miljoner kronor (-0,2) och avser under kvartalet
amorteringar av finansiell leasingskuld.

Nettororelsekapital

Nettororelsekapitalet uppgick till -198 miljoner kronor (-
174) vid kvartalets slut. Den laga nivan pa rorelsekapitalet
vid periodens slut forklaras liksom for jamforelseperioden
av hogre leverantdrsskulder till foljd av férmanligare
betalningsvillkor. Nettororelsekapitalet paverkades aven
av hogre kundfordringar som en f6ljd av 6kad forsaljning.
Sasongsmassigt ar nivan lagre, som andel av
forséljningen, vid forsta kvartalets utgang jamfort med
ovriga kvartal.

Miljoner kronor 17-11-30 16-11-30 17-08-31
Varulager 356,1 301,8 261,9
Kundfordringar 1180,0 1095,6 10471
Skattefordringar, dvriga

kortfristiga fordringar

samt forutbetalda

kostnader och upplupna

intakter 2485 167,5 173,7
Leverantorsskulder -1522,6 -1386,8 -956,3
Skatteskulder, dvriga

kortfristiga skulder samt

upplupna kostnader och

forutbetalda intakter -459,5 -352,1 -408,2
Nettororelsekapital -197,5 -174,0 118,1
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Nettoskuld och likvida medel

Nettoskulden uppgick vid kvartalets slut till 920 miljoner
kronor (576). Totalt uppgick likvida medel till 181 miljoner
kronor (522), en minskning med 340 miljoner kronor.
Darutover fanns vid kvartalets utgang en outnyttjad
checkrakningskredit om 270 miljoner kronor (270) samt en
kreditfacilitet om totalt 400 miljoner kronor (-).

Nettoskuld i relation till justerad EBITDA uppgick vid
kvartalets slut till 2,0 (1,4).

Miljoner kronor 17-11-30  16-11-30  17-08-31

Skulder till

kreditinstitut 10923 1094,4 1068,6

Finansiell leasingskuld 8,4 2,6 1,2

Likvida medel -181,2 -521,5 -71,5

Nettoskuld 919,5 575,5 998,3
Anstillda

Genomsnittligt antal heltidsanstdllda medarbetare
uppgick till 1063 under kvartalet jamfort med 917 under
motsvarande kvartal foregaende ar. Okningen ar hanforlig
till arets forvarv.

Viktiga hindelser under forsta kvartalet

Thomas Ekman ny VD och koncernchef for Dustin
Styrelsen i Dustin har som tidigare meddelats utsett
Thomas Ekman till ny VD och koncernchef. Han tilltradde
den 1januari 2018. Thomas Ekman kommer ndrmast fran
rollen som VD for Cabonline Group och har dessforinnan
bland annat varit VD for Tele2 Sverige och ar idag
styrelseledamot i Com Hem. Han eftertrader Georgi Ganev
som ldmnade sin tjanst vid arsskiftet.

Hostingforvarv i Danmark

| september forvarvade Dustin, genom ett inkramsforvary,
det danska bolaget Norrig AS affarsomrade for hosting
och outsourcing av IT-tjanster. Genom forvarvet starker
Dustin sitt erbjudande av mer avancerade tjanster och
I6sningar pa den danska marknaden och breddar
kundbasen inom karnsegmentet sma och medelstora
foretag. Norrigs affarsomrade for hosting och outsourcing
av IT-tjanster har 28 medarbetare och omsatte cirka 57
miljoner danska kronor 2016. Férvarvet bedéms ha en
marginell paverkan pa Dustins resultat per aktie under
innevarande rakenskapsar.

Forvarv av Core Services AS

| oktober forvarvade Dustin samtliga utestaende aktier i
det norska bolaget Core Services AS som ar en av de
ledande aktérerna inom den nya generationens
datacenterlésningar, Software Defined Datacenter.
Forvarvet breddar Dustins utbud inom avancerade
produkter och tjanster och starker positionen som
helhetsleverantor for IT-infrastruktur. Core Services
omsatte 236 miljoner norska kronor under 2016 och har 20

Dustin

anstallda. Férvarvet bedéms ha en marginell paverkan pa
Dustins vinst per aktie under innevarande rakenskapsar.

Forvarv av JML-System AB

| november forvarvades samtliga aktier i det svenska
bolaget JML-System AB. JML-System erbjuder installation
och service av audio-/videoldsningar for motesrum och
konferenser. JML-System har 55 medarbetare

och omsatte cirka 160 miljoner kronor under
rakenskapsaret 2016/17. Forvarvet bedéms ha en marginell
paverkan pa Dustins vinst per aktie under innevarande
rakenskapsar.

For mer information avseende kvartalets forvary, se not 3
Periodens forvarv av rorelser.

Presentation av ny segmentsrapportering

I slutet av november presenterade Dustin en ny
segmentsrapportering, dar tidigare segmentet B2B delas
upp i tva nya segment. De nya segmenten ar SMB, sma och
medelstora foretag, LCP, stora foretag och offentlig sektor
samt som tidigare B2C. Forandring av segmenten ar gjord
for att harmonisera den externa rapporteringen med
Dustins interna organisation och styrning. Rapportering
enligt de nya segmenten sker fran och med forsta
kvartalet 2017/18.

Hindelser efter balansdagen

Arsstimma 2016/17

Dustins arsstamma holls den 13 december 2017.
Arsstamman réstade for att stodja samtliga forslag som
styrelsen och valberedningen presenterade vid stamman.

Arsstimman omvalde styrelseledaméterna Caroline Berg,
Mia Brunell Livfors, Gunnel Duveblad, Johan Fant, Tomas
Franzén och Mattias Miksche samt valde Morten Strand
till ny styrelseledamot. Tidigare styrelseordférande Fredrik
Cappelen samt styrelseledamot Maija Strandberg avbojde
omval och stdmman valde Mia Brunell Livfors till ny
styrelseordférande. Arsstimman beslutade att omvilja
det registrerade revisionsbolaget Ernst & Young AB som
bolagets revisor for tiden intill slutet av arsstimman
2017/18. Jennifer Rock-Baley kommer att fortsatta som
huvudansvarig revisor.

Arsstimma faststallde drsredovisningen for 2016/17 och
beslutade om en utdelning om 2,80 kronor per aktie.

Langsiktigt incitamentsprogram

Vid arsstamman den 13 december 2017 beslutade
aktiedgarna att anta ett langsiktigt incitamentsprogram
for 2018, som omfattar koncernledningen och andra
nyckelpersoner inom Dustin, totalt cirka 35 personer.
Programmet bestar av en emission av hogst 1017 956
teckningsoptioner, fordelade pa en serie, inom ramen for
incitamentsprogrammet. Ratten att teckna
teckningsoptioner ska tillkomma det helagda
dotterbolaget Dustin Aktiebolag, som ska Gverlata
optionerna till anstéllda i koncernen. Overlatelse av
optioner till deltagarna ska ske till ett pris motsvarande
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optionsrattens marknadsvarde. Baserat pa befintligt antal
aktier respektive roster i bolaget innebar det foreslagna
incitamentsprogrammet, vid utnyttjande av samtliga 1017
956 teckningsoptioner, en full utspadning motsvarande
cirka 1,32 procent av det totala antalet aktier och roster i
bolaget. Incitamentsprogrammet innefattar dven en
mojlighet for deltagare i Norge att delta i ett syntetiskt
optionsprogram. Syftet med incitamentsprogrammet ar
att 6ka agandet bland nyckelmedarbetare, motivera dessa
att stanna kvar i bolaget och att 6ka engagemanget for
Dustins resultatutveckling.

Dustin sdljer IT-Hantverkarna

Dustin sdlde i borjan pa december IT-Hantverkarna Sverige
AB till extern part. Genom forsaljningen av IT-
Hantverkarna ges méjlighet for Dustin att renodla
erbjudandet och fokusera pa standardiserade IT-
driftstjanster for mindre féretag och mer avancerade
tjanster och 16sningar for storre foretag. Den verksamhet
inom IT-Hantverkarna som avser standardiserade tjanster
har integrerats i Dustin infor forsaljningen. Drygt 80
medarbetare i IT-Hantverkarna foljer med till den nya
agaren.

Den avyttrade verksamheten har inte beddmts som
vasentlig ur ett finansiellt perspektiv och redovisas da inte
som avvecklad verksamhet i enlighet med IFRS 5
Anldggningar som innehas for forsaljning och avvecklade
verksamheter. Total omsattning for den avyttrade delen
uppgick till 98 miljoner kronor for rakenskapsar 2016/17
och rorelseresultatet uppgick till 1 miljon kronor.
Forsaljningen har i allt vasentligt genomforts till bokfort
varde.

Domstolstvist Norge

Efter kvartalets utgang har en tidigare domstolstvist i

Norge avslutats genom forlikning. Utfallet ligger i linje
med tidigare reserveringar, vilket medfor att domen ej
bedoms ha nagon vasentlig effekt pa resultatet.

Sédsongsvariationer

Dustin paverkas av sdsongsmassiga variationer.
Respektive kvartal &r jamférbara mellan aren.
Forsaljningsvolymerna dr normalt sett hogre i november
och december samt lagre under sommarmanaderna nar
forsaljnings- och marknadsforingsaktiviteterna minskar i
omfattning. Liknande sdsongsmassiga variationer intraffar
pa samtliga geografiska marknader.

Moderbolaget

Dustin Group AB (organisationsnummer 556703-3062),
med sate i Nacka, Sverige, bedriver enbart
holdingverksamhet. Vidare @r den externa finansieringen
samlad i moderbolaget.

Nettoomsattningen uppgick i kvartalet till 0,1 miljoner
kronor (0,1). Kvartalets resultat uppgick till -24 miljoner

Dustin

kronor (-27) och férandringen jamfért med motsvarande
period foregdende dr forklaras framst av ett forbattrat
valutanetto om -22 miljoner kronor (-26) hanforligt till
extern finansiering.

Utover transaktioner med dotterbolagen har
moderbolaget inga transaktioner med narstaende.

Risker och osédkerhetsfaktorer

Dustin har en strukturerad och koncerndvergripande
process for att identifiera, klassificera, hantera och folja
upp ett antal strategiska, operativa och externa risker.

De strategiska riskerna identifieras vanligen vid
riskdiskussioner kopplade till ett strategiskt initiativ.
Riskerna omfattar bland annat forvarvs- och
integrationsprojekt samt framtagande avI16nsamma
och attraktiva kunderbjudanden.

De operationella riskerna uppstar inom verksamheten
och identifieras framst genom processgenomgangar.
Riskerna omfattar bland annat férmagan att
attrahera och behalla kunder.

De externa riskerna utgors av risker som ligger
utanfér koncernens direkta kontroll. Riskerna
omfattar bland annat regelférandringar eller andrade
marknadsforhallanden.

En detaljerad beskrivning av de risker som bedoms ha
vasentlig betydelse for koncernens framtida utveckling
finns i Dustins arsredovisning fér 2016/17 sidan 50-53.

Skulder och transaktioner med nirstaende

Inga transaktioner av betydande omfattning har skett
med narstdende under innevarande period eller
jamforelseperioden.

Aktien

Moderbolagets aktie ar noterad pa Nasdaq Stockholm
sedan den 13 februari 2015 och tillhor segmentet Mid Cap.
Aktiekursen uppgick per den 30 november 2017 till 75,75
kronor per aktie (60,75), motsvarande ett totalt
marknadsvarde om 5770 miljoner kronor (4 628).

Vid kvartalets slut hade bolaget totalt 6 384 aktiedgare (6
555). Bolagets tre storsta aktiedgare var per den 30
november 2017 Axmedia AB (Axel Johnson AB) med 25,0
procent, Swedbank Robur Fonder med 11,6 procent samt
Franklin Templeton med 5,1 procent. Dustins
agarforteckning med de storsta aktiedgarna presenteras
pa bolagets hemsida.

FORSTA KVARTALET 2017/18 | DUSTIN GROUP AB | 8



Redovisning av affarssegmenten

I slutet av november presenterade Dustin en ny segmentsrapportering dér det tidigare segmentet B2B delades upp i tva
nya segment. Dustins verksamhet dr nu uppdelat i tre affidrssegment: SMB (Small and Medium-sized Businesses), LCP
(Large Corporate and Public sector) och B2C (Business to Consumer).

Inom segmenten SMB och LCP betjinas kunderna bdde via onlineplattformen och genom relationsbaserad forséljning.
Inom segmentet B2C betjianas kunderna enbart via onlineplattformen och genom detta kundsegment far Dustin bland
annat insikter i trender och prissdttning samt en 6kad forsaljning med begransade merkostnader.

Andel av foc Andel av B2C
forsdljningen 7% segmentsresultat °
SMB M
A% 56%
LCP
P %
52%
SMB - Small and Medium-sized Businesses
Alla siffror i miljoner kronor om inte annat anges Kv 1 Kv1 Fordndring Rullande Heldr Férandring
SMB 17/18 16/17 % 12 mén 16/17 %
Nettoomsattning 1059,8 893,2 18,7 36974 3530,8 4,7
Segmentsresultat 121,8 97,6 24,8 4017 377,5 6,4
Segmentsmarginal, % 1,5 10,9 - 10,9 10,7 -
Nettoomsattning

Nettoomsattningen 6kade med 18,7 procent i kvartalet till
1060 miljoner kronor (893). Den organiska tillvaxten i
fasta vaxelkurser var 9,5 procent (3,6) och forklaras av en
stark forsaljning primart i Sverige och Norge. Norrigs
affarsomrade for hosting och outsourcing av IT-tjanster
konsoliderades fran den 1 oktober och JML-System fran
den 1november.

Segmentsresultat

Segmentsresultatet 6kade med 24 miljoner kronor under
kvartalet till 122 miljoner kronor (98). Det forbattrade
resultatet forklaras dels av den hogre forsaljningen och
dels av en generellt forbattrad produktmix i jamforbara
enheter samt genom gjorda forvarv. Segmentsmarginalen
uppgick till 11,5 procent (10,9). Vara satsningar pa mer
avancerade produkter och tjanster har fortsatt och vid

Dustin

utgangen av kvartalet uppgick kundbasen for Saas-
tjanster via plattformen fér molnbaserade tjanster till
1040 aktiva kunder (431) motsvarande 33 400 anvandare

(10 241).

Miljoner
kronor
1200
1000
800
600
400

200

SMB - Nettoomsattning och segmentsmarginal

10,5%
10,0%
9,5%
9,0%
8,5%
8,0%

2016/17 Q1 2016/17 Q2 2016/17 Q3 2016/17 Q4 2017/18 Q1
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LCP - Large Corporate and Public sector

Alla siffror i miljoner kronor om inte annat anges Kv 1 Kv1 Forandring Rullande Heldr Forandring
LCP 17/18 16/17 % 12 mén 16/17 %

Nettoomsattning 1348,4 1219,8 10,5 5313,2 5184,6 25
Segmentsresultat 88,8 88,9 -0,1 355,3 3554 0,0
Segmentsmarginal, % 6,6 73 - 6,7 6,9 -

Nettoomsattning

Nettoomsattningen kade med 10,5 procent i kvartalet till ~ men ocksa av férdndrad produktmix med en hogre andel
1348 miljoner kronor (1220). Den organiska tillvaxten i klienter. Segmentskostnaderna paverkades aven av
fasta viaxelkurser var 8,3 procent (3,3). Okningen i kvartalet ~ fortsatta investeringar i erbjudandet av mer avancerade
forklaras framst av fortsatt stor férséljning inom nya produkter och tjanster.
ramavtal, huvudsakligen gentemot offentlig sektor
(offentlig sektor motsvarar cirka 2/3 av den totala wiene LCP - Nettoomsattning och segmentsmarginal
nettoomsattningen inom LCP). Norge och Finland kronor
utmarkte sig positivt, medan tillvaxttakten i Sverige och 1500 8.0%
Danmark paverkades negativt av hoga jamforelsetal for 1400 1,5%
motsvarande kvartal féreg&ende &r. Core Services 1200 L%
konsoliderades frén den 1november. 100 55%
800 60%
Segmentsresultat jgg ;;:°
Segmentsresultatet var 89 miljoner kronor (89) vilket var i o
5 B . 200 4.5%
nivd med motsvarande kvartal foregdende ar. Segments- 0 L%
marginalen uppgick till 6,6 procent (7,3) dar nedgangen 2016/17 Q1 2016/17 Q2 2016/17 Q3 2016/17 04 20T7/18Q1
forklaras av den hogre andelen forsaljning inom ramavtal
B2C - Business to Consumer
Alla siffror i miljoner kronor om inte annat anges Kv 1 Kv1 Forandring Rullande Heldr Forandring
B2C 17/18 16/17 % 12 man 16/17 %
Nettoomsattning 183,5 170,6 7,6 603,7 590,8 2,2
Segmentsresultat 79 55 42,1 26,9 24,6 9,5
Segmentsmarginal, % 4,3 3,3 - 4,5 4,2 -
Nettoomsattning wioner B2C - Nettoomséttning och segmentsmarginal
Nettoomsattningen ékade med 7,6 procent under kronor
kvartalet till 184 miljoner kronor (171). Den organiska 200 7.0%
tillvaxten i fasta vaxelkurser uppgick till 8,5 procent (17,4). 0%
Kvartalet paverkades positivt av 6kad forséljning i bade 130 o
Finland och Danmark. Forsaljningen var aven positivt 5,0%
paverkad av aktiviteter hanforliga till "Black Friday”. 100 Lo
Segmentsresultat °0 30%
Segmentsresultatet i kvartalet 6kade till 8 miljoner kronor . o

(6) och segmentsmarginalen uppgick till 4,3 procent (3,3). 2016/17 Q1 2016/17 Q2 2016/17 Q3 2016/17 Q4 2017/18 Q1
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Centrala funktioner

Alla siffror i miljoner kronor om inte annat anges Kv1 Kv1 Foréndring Rullande Heldr Forandring
Centrala funktioner 17/18 16/17 % 12 man 16/17 %
Kostnad for centrala funktioner -87,5 -76,2 14,8 -342,6 -331,3 3,4
Kostnaden i relation till nettoomsattningen (%) -34 -33 - -3,6 -3,6

Dustins centrala funktioner ar nyckeln till att effektivt
kunna leverera koncernens erbjudanden pa samtliga
marknader, generera skalfordelar och for att férenkla

kronor (76), dar 6kningen forklaras av fortsatta
investeringar i produkt- och tjansteutbudet samt
integration av forvarvade verksamheter.

integrationen av forvarvade verksamheter. Det forsta
kvartalets kostnader for centrala funktioner uppgick till
3,4 procent (3,3) i relation till omsattningen. Kostnaderna
for de centrala funktionerna uppgick till 88 miljoner

For ytterligare finansiell data avseende segmenten
hanvisas till not 2 Segmenten samt Segmentsinformation
per kvartal pa sidan 25.

Undertecknad forsakrar att denna deldrsrapport ger en rattvisande dversikt av moderbolagets och koncernens
verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de
foretag som ingar i koncernen star infor.

Nacka den 10 januari 2018

Thomas Ekman, VD och koncernchef
enligt styrelsens bemyndigande

Denna rapport har inte granskats av bolagets revisorer.

Dustin
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Koncernens resultatriakning

Kv1 Kv1  Rullande Heldr
Miljoner kronor Not 17/18 16/17 12 méan 16/17
Nettoomséattning 2 25918 22836 96144 9306,2
Kostnader for sdlda varor och tjanster -2188,1 -1942,7 -8172,1 -71926,7
Bruttoresultat 403,6 340,9 14423 1379,5
Forsaljnings- och administrationskostnader -288,6 -240,3 -1064,6 -1016,3
Jamforelsestorande poster 4 -3,5 -2,4 -84 1,3
Ovriga rorelseintakter 0,9 1,3 5,5 59
Ovriga rorelsekostnader -4,0 -19 -14,4 12,3
Rorelseresultat 2 108,5 97,5 360,5 349,5
Finansiella intdkter och andra liknande resultatposter 03 0,3 1,2 1,2
Finansiella kostnader och andra liknande resultatposter -1.3 -10,5 -43,4 -42,6
Resultat efter finansiella poster 97,5 87,3 318,3 308,1
Skatt =217 -19,5 -1,2 -69,0
Per!ogens resultat, i sin helhet hanférligt till moderbolagets 758 67,8 2471 2391
aktieagare
Ovrigt totalresultat (samtliga poster kommer att Sverforas till
resultatrakningen)
Omrakningsdifferenser 23,6 28,7 -8,3 3.2
Kassaflodessakring -20,1 -21,8 12,3 10,6
Skatt hanforlig till kassaflddessakring 4,4 4,8 -2,7 -2,3
Ovrigt totalresultat 8,0 1,7 1,4 5,1
Periodens totalresultat, i sin helhet hanforligt till moderbolagets 83,8 79,4 248,5 2441
aktieagare
Resultat per aktie fore utspadning (SEK) 1,00 0,89 3,24 34
Resultat per aktie efter utspadning (SEK) 0,99 0,89 3,23 3,13

Dustin
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Koncernens balansriakning i sammandrag

Miljoner kronor Not 17-11-30 16-11-30 17-08-31
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Goodwill 2564,0 1966,2 21058
Ovriga immateriella tillgdngar hanforliga till forvarv 3904 3559 357,9
Ovriga immateriella tillgdngar 5 12,3 m3 15,1
Materiella anldggningstillgdngar 5 34,2 18,0 24,6
Uppskjutna skattefordringar 9,2 50 84
Ovriga anlaggningstillgangar 3,3 2,8 29
Summa anléggningstillgangar 3113,4 2459,2 2614,7

Omsittningstillgangar

Varulager 356,1 301,8 2619
Kundfordringar 1180,0 1095,6 10471
Derivatinstrument 6 0,2 - -
Skattefordringar 45 6,9 7,6
Ovriga fordringar 10,8 2,2 7.7
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 2333 158,4 158,5
Likvida medel 181,2 521,5 7,5
Summa omséttningstillgangar 1966,0 2086,4 1554,1
SUMMA TILLGANGAR 5079,4 4545,6 4168,8
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedagare 1568,9 1501,6 1485,1
Summa eget kapital 1568,9 1501,6 1485,1

Langfristiga skulder

Uppskjuten skatt och andra langfristiga avsattningar 138,4 121,2 1333
Skulder till kreditinstitut 10923 1094,4 1068,6
Forvarvsrelaterade skulder 6 2235 48,0 78,3
Derivatinstrument 6 6,9 4,6 6,5
Summa langfristiga skulder 1461,0 1268,2 1286,6

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 1522,6 1386,8 956,3
Skatteskulder 47,2 29,4 59,3
Derivatinstrument 6 N B 0,1
Ovriga kortfristiga skulder 112,0 76,1 115,1
Forvarvsrelaterade skulder 6 59,0 34,3 31,3
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 308,7 2492 235,0
Summa kortfristiga skulder 2049,5 1775,8 13971
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 5079,4 4 545,6 4168,8

(]
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Koncernens rapport over forandringar i eget kapital i
sammandrag

Miljoner kronor 17-11-30 16-11-30 17-08-31
Ingdende balans per den 1 september 1485,1 1422,2 1422,2
Periodens resultat 75,8 67,8 239,1
Ovrigt totalresultat

Omrakningsdifferens 23,6 28,7 -3,2
Kassaflodessakring -20,1 -21,8 10,6
Skatt hanforlig till kassaflddessakring 44 4.8 -2.3
Summa ovrigt totalresultat 8,0 n,7 5,1
Summa totalresultat 83,8 79,4 2441
Utdelning - - -182,8
Teckning med stdd av teckningsoptioner - - 1,6
Summa transaktioner med aktiedgare - - -181,2
Utgdaende balans per balansdag, i sin helhet hanforligt till moderbolagets

aktiedgare 1568,9 1501,6 1485,1

(] "
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Koncernens rapport over kassafloden

Kv1 Kv1 Heldr
Miljoner kronor Not 17/18 16/17 16/17
Den |6pande verksamheten
Rorelseresultat 108,5 97,5 349,5
Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflodet 23,3 19,5 58,1
Erhdllen ranta 0,3 03 1,2
Erlagd ranta -9,1 -8,8 274
Betald inkomstskatt -41,6 -224 -57,9
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fore forandring av e 86,1 33,4
rorelsekapitalet
Minskning (+)/6kning (-) av varulager -84,9 -70,2 -28,5
Minskning (+)/6kning (-) av fordringar -101,1 -2174 -143,8
Minskning (-)/6kning (+) av kortfristiga skulder 557,7 506,3 62,5
Kassaflode fran férandringar i rérelsekapital 371,8 218,7 -109,9
Kassaflédet fran den I6pande verksamheten 453,1 304,8 213,6
Investeringsverksamheten
Forvérv avimmateriella anldggningstillgdngar 5 4,4 4.5 -18,1
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 5 -3,1 -0, -9,2
Forvarv av verksamheter 3 -328,2 -19,8 -147,2
Erlagd villkorad képeskilling = - -26,6
Kassafléde fran investeringsverksamheten -335,7 -24,4 -201,0
Finansieringsverksamheten
Inbetalningar teckningsoptioner = - 1,6
Utdelning = - -182,8
Betalda ldaneupptagningskostnader = - -33
Betalning av finansiell leasingskuld -0,5 -0,2 -1,6
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -0,5 -0,2 -186,1
Periodens kassaflode 16,9 280,2 -173,6
Likvida medel vid periodens bérjan ns 242,9 242,9
Periodens kassaflode 16,9 280,2 -173,6
Kursdifferenser i likvida medel -7.3 -1,5 2,2
Likvida medel vid periodens slut 181,1 521,5 ns

®
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Moderbolagets resultatrikning i sammandrag

Kv1 Kv1 Rullande Heldr
Miljoner kronor 17/18 16/17 12 mén 16/17
Nettoomsattning 0,1 0,1 04 04
Forsaljnings-och administrationskostnader -1,8 -2,3 99 -10,4
Ovriga rorelsekostnader -0,1 0,0 -0,1 0,0
Rorelseresultat -1,8 -2,2 -9,6 -10,0
Finansiella intdkter och andra liknande resultatposter 3,7 10,4 13,3 20,0
Finansiella kostnader och andra liknande resultatposter -32,1 42,6 -353 -45,9
Resultat efter finansiella poster -30,2 -34.5 -31,6 -35,9
Bokslutsdispositioner = - 2124 212,4
Skatt 6,6 77 -39,9 -38,8
Periodens resultat -23,5 -26,8 140,9 137,6

Moderbolagets rapport over totalresultat

Kv 1 Kv1 Rullande Heldr
Miljoner kronor 17/18 16/17 12 mén 16/17
Periodens resultat -23,5 -26,8 140,9 137,6
Ovrigt totalresultat - - - -
Periodens totalresultat -23,5 -26,8 140,9 137,6

]
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Moderbolagets balansriakning

Miljoner kronor 17-11-30 16-11-30 17-08-31
TILLGANGAR

Anlédggningstillgangar

Andelar i koncernféretag 121,6 121,6 121,6
Summa anléggningstillgangar 121,6 121,6 1211,6
Omsattningstillgangar

Fordringar hos koncernfoéretag 543,2 4891 619,9
Skattefordran 13 0,6 0,6
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 6,3 79 6,3
Ovriga fordringar 0,6 0,2 0,2
Kassa och bank 83,7 122,0 42,9
Summa omséttningstillgangar 635,0 619,9 669,8
SUMMA TILLGANGAR 1846,6 1831,4 1881,4
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Bundet eget kapital

Aktiekapital 380,9 380,9 380,9
Summa bundet eget kapital 380,9 380,9 380,9
Fritt eget kapital

Overkursfond 388,1 388,1 388,1
Balanserat resultat -113,8 -70,3 -251,5
Periodens resultat -23,5 -26,8 137,6
Summa fritt eget kapital 250,8 291,0 2743
Summa eget kapital 631,6 671,9 655,2
Obeskattade reserver 109,4 50,6 109,4
Langfristiga skulder

Langfristiga skulder till kreditinstitut 10923 1094,6 1068,6
Summa langfristiga skulder 1092,3 1094,6 1068,6
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 0,0 0,5 0,2
Skatteskulder 1,2 12,0 45,1
Ovriga kortfristiga skulder 0,1 0,2 0,3
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 1,9 17 2,6
Summa kortfristiga skulder 13,3 14,3 48,2
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1846,6 18314 18814

Dustin
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Not 1 Redovisningsprinciper

Denna rapport har upprattats med tillampning av IAS 34
Del&rsrapportering och Arsredovisningslagen.
Redovisningsprinciperna dverensstammer med de som
anvands av koncernen i drsredovisningen for
rakenskapsaret 2016/17 med undantag av den information
som ldmnades om segmentsrapportering pd sidan 73 i
arsredovisningens beskrivning av vasentliga
redovisningsprinciper. Under kvartalet presenterades en
ny segmentsrapportering, se sidan 7 Presentation av ny
segmentsrapportering.

Moderbolaget tillampar drsredovisningslagen samt Radet
for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2
Redovisning for juridisk person.

Inga av de andringar och tolkningar som har tillampats
fran och med rdkenskapsaret som borjade den'1
september 2017 har haft ndgon vasentlig inverkan pa
koncernens eller moderbolagets finansiella rapporter.

Ett antal nya standarder, andringar och tolkningar av
standarder trader i kraft for rakenskapsar som borjar efter
den 1januari 2018. Dessa har ej tillampats vid
upprattandet av denna rapport. De andringar som bedéms
fa effekter pa Dustins finansiella rapportering ar féljande:

IFRS 9 Finansiella instrument

Standarden ersatter IAS 39 Finansiella instrument:
Redovisning och vardering. Den omfattar regler for
klassificering och vardering av finansiella tillgdngar och
skulder, nedskrivning av finansiella instrument samt
sakringsredovisning. Beddmning gors att denna standard
ej paverkar redovisningen av finansiella instrument utan
framst paverkar upplysningar och kategorisering.

Dustin

Standarden trader i kraft for rakenskapsar som borjar den
1januari 2018 eller senare.

IFRS 15 Intéikter fran avtal med kunder

Standarden behandlar redovisningen av intakter fran avtal
med kunder och forsaljningen av vissa icke-finansiella
tillgdngar. Den nya standarden ersatter IAS 11
Entreprenadavtal och IAS 18 Intakter samt tillhorande
tolkningar. Standarden ska tilldmpas frdn och med den 1
januari 2018, vilket for Dustin innebar rakenskapsaret som
borjar 1 september 2018. Dustin borjade under foregdende
rakenskapsar att kartldgga effekter av standarden vad
galler intaktsredovisning och upplysningskrav.
Kartldggningen omfattar genomgang av befintliga
kundavtal, kategorisering av intakter och etablering av
processer for att sakerstalla att standarden efterféljs.
Dustin har dnnu inte kvantifierat de nya reglernas effekt
pa koncernens finansiella rapporter.

IFRS 16 Leasing

Denna standard, som omfattar redovisning av
leasingavtal, trader i kraft den 1januari 2019, vilket for
Dustin innebar rakenskapsaret som bérjar 1september
2019. De finansiella rapporterna kommer att paverkas av
denna standard och arbete med att utvardera effekterna
pagar. Dustin har annu inte kvantifierat de nya reglernas
effekt pa koncernens finansiella rapporter.

Rapporten har upprattats i miljoner kronor om inte annat
anges. Avrundningsdifferenser kan férekomma i denna
rapport.
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Not 2 Segmenten

Kv1 Kv1 Rullande Helar
Alla siffror i miljoner kronor om inte annat anges 17/18 16/17 12mén 16/17
Nettoomsattning
LCP 1348,4 1219,8 5313,2 5184,6
SMB 1059,8 893,2 36974 35308
B2C 183,5 170,6 603,7 590,8
Summa 2591,8 2283,6 96144 9306,2
Segmentsresultat
LCP 88,8 88,9 355,3 355,4
SMB 121,8 97,6 4017 377,5
B2C 79 5,5 26,9 24,6
Summa 218,5 192,0 783,8 757,4
Centrala funktioner -87,5 -76,2 -342,6 -331,3
Justerat rérelseresultat (EBITA) 130,9 115,8 441,2 426,1
Segmentsmarginal
LCP, segmentsmarginal (%) 6,6 7,3 6,7 6,9
SMB, segmentsmarginal (%) 15 10,9 10,9 10,7
B2C, segmentsmarginal (%) 43 3,3 4,5 4,2
Kostnaden for centrala funktioner, exklusive jamforelsestérande
poster, i relation till nettoomsattningen (%)

-34 -3,3 -3,6 -3,6
Avstamning mot resultat efter finansiella poster
Jamforelsestérande poster -3,5 24 -84 13
Av- och nedskrivningar pa immateriella tillgangar -18,9 -15,9 72,3 -69,3
Rorelseresultat, koncernen 108,5 97,5 360,5 349,5
Finansiella intdkter och andra liknande resultatposter 0,3 03 1,2 1,2
Finansiella kostnader och andra liknande resultatposter -1.3 -10,5 43,4 -42,6
Resultat efter finansiella poster, koncernen 97,5 87,3 318,3 308,1

(]
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Not 3 Kvartalets forvarv av rorelser

Férvérv av Norriq AS affirsomrade for hosting och
outsourcing av IT-tjdnster

| september forvarvade Dustin, genom ett inkrdmsforvary,
det danska bolaget Norrig AS affarsomrade for hosting
och outsourcing av IT-tjanster. Dustin starker genom
forvarvet sitt erbjudande av mer avancerade tjanster och
l6sningar pa den danska marknaden och breddar
kundbasen inom karnsegmentet sma och medelstora
foretag. Det forvarvade affarsomradet har 28 medarbetare
och omsatte cirka 57 miljoner danska kronor 2016.
Kopeskillingen uppgick till 216 miljoner kronor varav 75
miljoner kronor avser bedomd tillaggskopeskilling.
Inkramsforvarvet inkluderades i koncernen fran och med 1
oktober.

Forvérv av Core Services AS

| oktober forvarvade Dustin samtliga utestaende aktier i
det norska bolaget Core Services AS som dren av de
ledande aktérerna inom den nya generationens
datacenterlosningar, Software Defined Datacenter.
Kundbasen bestar framst av bolag inom LCP-segmentet.
Forvarvet breddar Dustins utbud inom avancerade

Prelimindra forvirvsanalyser

produkter och tjanster och starker positionen som
helhetsleverantor for IT-infrastruktur. Core Services
omsatte 236 miljoner norska kronor under 2016 och har 20
anstallda. Forvadrvet ger Dustin 100 procent av totala
rostratter. Kopeskilling uppgick till 186 miljoner kronor
varav 42 miljoner kronor avser bedomd tillaggskopeskilling
och 31 miljoner kronor avser annu ej reglerad
tilltradeskopeskilling. Bolaget konsoliderades fran och
med 1 november.

Forvirv av JML-System AB

| november forvarvades samtliga aktier i det svenska
bolaget JML-System AB. JML-System erbjuder installation
och service av audio-/videoldsningar for motesrum och
konferenser, framst till sma och medelstora bolag. Bolaget
omsatte cirka 160 miljoner kronor under rakenskapsaret
2016/17 och har 55 anstallda. Forvarvet ger Dustin 100
procent av totala rostratter. Kopeskillingen uppgick till 136
miljoner kronor varav 33 miljoner kronor avser bedémd
tillaggskopeskilling och 1 miljon kronor avser annu ej
reglerad tilltradeskopeskilling. Bolaget konsoliderades fran
och med 1 november.

Norriq
Infrastructure
& Cloud Core Services JML-System
Verkligt virde férvarvade tillgdngar och skulder Services AS AB Summa
Immateriella anlaggningstillgdngar (exkl. koncerngoodwill) 32,8 7,0 74 47,2
Materiella anlaggningstillgdngar 13 0,0 8,2 9,5
Finansiella anldggningstillgangar - - 0,1 0,1
Varulager 01 - 6,9 7,0
Kundfordringar och 6vriga fordringar = 41,2 51,2 92,4
Likvida medel - 39,9 -4,2 35,7
Ovriga kortfristiga skulder 1,8 30,1 443 86,1
Summa identifierbara nettotillgangar 22,4 58,1 25,3 105,8
Koncerngoodwill 193,3 127,9 10,6 431,9
Kopeskilling inklusive bedomd villkorad kopeskilling 215,8 186,0 135,9 537,7
Avgar:
Likvida medel - 39,9 -4,2 35,7
Oreglerad kopeskilling = 31,3 11 32,4
Beddmd villkorad kdpeskilling 74,6 42,0 32,9 149,5
Netto kassautflode 141,2 72,8 106,1 320,0

Maximal resultatbaserad tillaggskopeskilling for kvartalets
forvarv uppgar till totalt 184 miljoner kronor. Forvarven ar
strategiskt viktiga for att komplettera Dustins
tjansteutbud avseende mer avancerade produkter och
tjanster. Totala forvarvskostnader framgar av not 4

Jamforelsestorande poster. Forvarvad goodwill bestar av

Dustin

nya distributionskanaler, nya sdljkanaler avseende mer
avancerade produkter och tjanster samt
medarbetarkompetens. Det verkliga vardet av de
forvarvade fordringarna forvantas bli reglerade fullt ut. De
avtalade bruttovardena motsvarar i allt vasentligt
fordringarnas verkliga varden.
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Not 4 Jamforelsestorande poster

Kostnader hanférliga till férvarv har under jurister for finansiell och legal radgivning i samband med
verksamhetsdret uppgatt till 3 miljoner kronor. Dessa forvarv.
kostnader avser i huvudsak ersattning till konsulter och

Kv 1 Kv1 Rullande Helar
Miljoner kronor 17/18 16/17 12 man 16/17
Forvarv- och avyttringsrelaterade kostnader -3,5 -2,4 -12,6 1,6
Vardeférdndring forvarvsrelaterad skuld - 22,3 22,3
Avsdttning for dterbetalningskrav - - -18,0 -18,0
Summa -3,5 -2,4 -8,4 -1,3
Not 5 Investeringar
Kv1 Kv1 Rullande Helar
Miljoner kronor 17/18 16/17 12 méan 16/17
Aktlver?de gtg.n‘terfor ITjutveckllng (integrerad IT-plattform samt 38 45 163 16,9
andra langsiktigt strategiska IT-system)
quga mvestgrlrlgar i materiella- och immateriella 38 01 140 103
anldggningstillgangar
Investeringar i finansiella leasingtillgdngar -0,8 - -0,8 -
Summa -8,4 -4,6 -31,0 -27,3

]
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Not 6 Finansiella instrument

Finansiella instrument véarderade till verkligt varde bestar
av derivatinstrument samt forvarvsrelaterade skulder. Vad
galler dvriga finansiella poster dverensstammer i allt
vasentligt verkliga varden med bokférda varden.

Derivatinstrument

Derivatinstrument varderade till verkligt varde bestar av
rantederivat och valutaterminer. Derivatinstrument har
utformats som sékringar av rorlig ranta pa externa
banklan. Valutaterminer avser sékringar av inkop i dollar
fran Kina. Koncernen anvander sig av sakringsredovisning
for derivat och valutaterminer, och verkligt varde beraknas
inom niva 2, i enlighet med definitionen i IFRS 13.
Varderingsnivan ar oférandrad jamfort med 2017-08-31.

Verkligt varde pa skuld for derivatinstrument uppgick per
2017-11-30 till 7 miljoner kronor (5).

Forvirvsrelaterade skulder

Forvarvsrelaterade skulder avser villkorade
tillaggskopeskillingar. Vardering sker I0pande till verkligt
varde och skulden regleras vid behov via
resultatrakningen. Om vardeforandring sker innan
forvarvsanalys ar faststélld och inte ar ett resultat av
handelser efter forvarvstidpunkten sker vardering dock via
balansrakningen. Det verkliga vardet beraknas sa som
definierats for niva 3 i IFRS 13, det vill sdga utifran indata
som inte dr observerbara pd marknaden. Berakning av den
villkorade tillaggskopeskillingen baseras pa parametrar i
respektive forvarvsavtal. Dessa parametrar ar vanligen
kopplade till utfall pa resultatmatt matt i upp till tre ar
fran forvarv. Balanspostens forandring redovisas i tabellen
nedan. Forvarv under kvartalet avser det danska bolaget
Norriq affarsomrade for hosting och outsourcing av IT-
tjanster (75 miljoner kronor), det norska bolaget Core
Services (73 miljoner kronor) och det svenska férvarvet av
JML-System (34 miljoner kronor).

Forandring i forvarvsrelaterade skulder varderade till verkligt vérde baserat pa indata som

inte ar observerbara Pé marknaden (NiVé 3) 17-11-30 16-11-30 17-08-31
Ingdende balans 109,6 52,6 52,6
Omvaérderingar redovisade i resultatrakningen:
Orealiserad omvardering pa villkorad tillaggskopeskilling redovisad under ) ) 273
Jamforelsestorande poster ’
Diskontering av villkorad tillaggskopeskilling redovisad under Finansiella kostnader och

. 0,9 - 0,9
andra liknande resultatposter
Omvarderingar redovisade under ovrigt totalresultat:
Orealiserade valutakurseffekter redovisade under Omrakningsdifferenser -1,8 0,6 -3,1
Foérandringar redovisade via balansrakningen:
Utbetalning hanforlig till tidigare forvarv -8,1 - -26,6
Forvarv 182,0 291 108,0
Utgdende balans 282,5 82,3 109,6

Dustin
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Nyckeltal

Kv 1 Kv 1 Rullande Helar
Alla siffror i miljoner kronor om inte annat anges 17/18 16/17 12 man 16/17
Resultatrdkning
Organisk omsattningstillvaxt (%) 8,8 4.4 9,7 8,6
Bruttomarginal (%) 15,6 14,9 15,0 14,8
Rorelseresultat 108,5 97,5 360,5 349,5
Justerat rorelseresultat (EBITDA) 134,4 118,5 4543 4384
Justerat rorelseresultat (EBITA) 130,9 15,8 441,2 426,1
Justerad EBITA-marginal (%) 5,1 5,1 4.6 4,6
Avkastning pd eget kapital (%) - - 15,8 16,1
Balansrakning
Nettordrelsekapital -197,5 -174,0 -197,5 18,1
Sysselsatt kapital -38,5 -36,9 -38,5 269,1
Nettoskuld 919,5 575,5 919,5 998,3
Nettoskuld/justerad EBITDA (x) - - 2,0 23
Underhallsinvesteringar 4,6 -0, -31,7 =273
Soliditet (%) - - 30,9 356
Kassaflode
Operativt kassaflode 501,6 337,0 4658 301,2
Kassaflodet fran den I6pande verksamheten 4531 304,8 361,9 213,6
Data per aktie
Resultat per aktie fore utspadning (SEK) 1,00 0,89 3,24 314
Resultat per aktie efter utspadning (SEK) 0,99 0,89 3,23 3,13
Eget kapital per aktie fore utspadning(SEK) 20,60 19,71 20,60 19,50
(KSaEs;)aﬂode fran den |6pande verksamheten per aktie fore utspadning 5,95 4,00 475 280
(KSaEsz)aﬂode fran den |6pande verksamheten per aktie efter utspadning 593 4,00 474 2,80
Genomsnittligt beraknat antal aktier 76173 115 76173115 76173115 76173115
Genomsnittligt beraknat antal aktier efter utspadning 76444213 76193089 76413884 76338787
Antal emitterade aktier vid periodens slut 76173115 76173115 76173 115 76173115

(] "
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Harledning av alternativa nyckeltal

Dustin anvénder sig av finansiella matt som inte
definieras enligt IFRS. Dustin anser att dessa finansiella
matt ger vardefull information till Idsaren av rapporten da
de utgdr ett komplement vid utvardering av Dustins
prestation. Nyckeltalen Dustin valt att presentera ar
relevanta beaktande verksamheten samt i férhallande till
de finansiella malen avseende tillvaxt, marginal och
kapitalstruktur samt i forhallande till Dustins

utdelningspolicy. De alternativa nyckeltalen ar inte alltid
jamférbara med matt som anvands av andra foretag
eftersom andra foretag kan ha beraknat dem pd annat vis.
| Definitioner pa sidan 26 anges hur Dustin definierar sina
nyckeltal samt syftet med respektive nyckeltal. Nedan
angiven data ar kompletterande information for att kunna
harleda samtliga nyckeltal. Harledning av Nettororelse-
kapital samt Nettoskuld dterfinns pa sidan 6 och 7.

Kv 1 Kv 1 Rullande Heldr
Alla siffror i miljoner kronor om inte annat anges 17/18 16/17 12 mén 16/17
Organisk tillvaxt
Omsattningstillvaxt (%) 13,5 7,5 13,6 12,1
Forvarvad tillvaxt (%) -54 -1 -2,9 -1,7
Valutaeffekt i omsattningstillvaxt (%) 0,7 -2,0 -1,0 -1,8
Organisk omséttningstillvaxt (%) 8,8 4.4 9,7 8,6
Kv 1 Kv 1 Rullande Heldr
SMB 17/18 16/17 12 mén 16/17
Organisk tillvaxt
Omsattningstillvaxt (%) 18,6 7,2 15,0 1,9
Forvarvad tillvaxt (%) -9,6 -21 -6,5 -4.4
Valutaeffekt i omsattningstillvaxt (%) 0,5 -14 -0,8 -1.3
Organisk omsattningstillvaxt (%) 9,5 3,6 7,8 6,2
Kv 1 Kv 1 Rullande Heldr
LCP 17/18 16/17 12 mén 16/17
Organisk tillvaxt
Omsattningstillvaxt (%) 10,5 6,3 15,0 14,0
Forvérvad tillvaxt (%) -3,0 -0,5 -0,8 -0,1
Valutaeffekt i omsattningstillvaxt (%) 0,8 -2,6 -1,2 -2,
Organisk omsattningstillvaxt (%) 8,3 33 12,9 8
Kv 1 Kv 1 Rullande Heldr
R2C 17/18 16/17 12 mén 16/17
Organisk tillvaxt
Omsattningstillvaxt (%) 7,7 18,8 -3,4 -1,2
Forvarvad tillvaxt (%) 0,0 0,0 0,0 0,0
Valutaeffekt i omsattningstillvaxt (%) 0,9 -1,5 -0,8 -1,5
Organisk omsattningstillvaxt (%) 8,5 17,3 -4,1 -2,7

Dustin
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Segmentsinformation per kvartal

Kv1 Kv 4 Kv 3 Kv 2 Kv1 Kv 4 Kv 3 Kv 2 Kv1
Alla siffror i miljoner kronor om inte annatanges ~ 17/18  16/17  16/11  16/17 16/11  15/16  15/16  15/16  15/16

Nettoomsattning 25918 22624 22574 25029 22836 195,8 19839 22366 21236
Organisk omsattningstillvaxt (%) 8,8 12,2 9,2 8,7 4,4 10,2 3,6 24 25
Bruttomarginal (%) 15,6 14,3 15,1 14,9 14,9 15,3 154 14,7 14,8
Justerad EBITA 130,9 91,9 94,3 1241 15,8 80,7 91,4 n2,7 104,8
Justerad EBITA-marginal (%) 51 4, 4,2 50 51 4 4,6 50 49

Nettoomsattning per segment:

LCP* 13484 12961 12280 1440,7 12198 - - - -
SMB” 1059,8 8311 8972 909,2 8932 - - - -
B2B 2408,2 21272 21253 2349,9 2130 1806,2 18476 20694 1980,
B2C 183,5 135,2 132,0 153,0 170,6 145,6 141,3 167,2 143,4

Segmentsresultat:

LCP* 88,8 76,5 83,9 106,1 88,9 - - - -
SMB* 121,8 90,6 92,3 97,0 97,6 - - - -
B2B 210,6 1671 176,2 2031 186,5 150,3 155,6 183,2 17
B2C 7.9 8,1 4,9 59 55 56 6,7 6,0 4]

Segmentsmarginal (%):

LCP* 6,6 59 6,8 174 73 - - - -
SMB* 1,5 10,9 10,3 10,7 10,9 - - - -
B2B 8,7 79 8,3 8,6 8,8 8,3 8,4 8,9 8,6
B2C 43 6,0 3,7 3,9 3.3 3,8 4,7 3,6 2,9

Centrala funktioner
Centrala funktioner -87,5 -83.3 -86,8 -84,9 -76,2 -75,2 -70,9 -76,5 -70,4
Som % av nettoomsattningen -3,4 -3,7 -3,8 -34 -33 -3,9 -3,6 -34 -3,3

*For kvartalen 2015/16 har jamforelsesiffror ej raknats om.

®
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Definitioner

IFRS-matt: Definition/Berikning
Resultat per aktie Nettoresultat i kronor i relation till

genomsnittligt antal aktier, enligt IAS 33

Alternativa nyckeltal: Definition/Beridkning Syfte
Avkastning pa eget Arets resultat i relation till eget kapital vid DUSt.I.n anser att nka.?lta,,let mater
. . hur Ionsamt bolaget ar for dess

kapital periodens slut. -
aktiedgare.

Bruttomarginal Bruttoresultat i relation till nettoomsattning. A{]vandé foratt mata produkt-och
tjanstelonsamheten.

Eget kapital vid periodens slut i relation till Visar Dustins egna kapital per

Eget kapital per aktie antalet aktier vid periodens slut. aktie.

Nettoomsattning for den aktuella perioden
Forvdrvad tillvaxt hanforlig till forvarvade foretag, i férhallande till
nettoomsattning for jamforelseperioden.

Forvarvad tillvaxt rensas bort vid
berakning av organisk tillvaxt.

Dustin anser att nyckeltalet mater

Justerat rrelseresultat Rorelseresultat (EBIT) enligt resultatrakning, fore rorelsens underliggande

(EBITA) jamforelsestérande poster samt av- och intjdnandeférmaga och
nedskrivning avimmateriella tillgangar. underlattar jamforelse mellan
kvartalen.

Dustin anser att nyckeltalet mater
rorelsens underliggande
intjanandeférmaga och

Rorelseresultat (EBIT) enligt resultatrékning, fore
Justerat rorelseresultat  jamforelsestorande poster samt av- och

(EBITDA) nedskrivningar avimmateriella och materiella RS
tillodnear underlattar jamforelse mellan
gangar kvartalen.
Justerad EBITA-marginal Justerat r(‘).rels.eresultat (EBITA) i relation till Nyckeltalef; syftar till att mata
nettoomsattning. rorelsens lonsamhetsgrad.

Med jamférelsestorande poster avses vasentliga Dustin anser att sarredovisning av

Jamforelsestorande intakts- eller kostnadsposter som redovisas jamforelsestorande poster okar
poster separat pa grund av betydelsen av deras jamforbarheten av
karaktar och belopp. rorelseresultatet over tid.

Avser att visa hur stort kassaflode

Kassaflode fran den Kassaflode fran den lopande verksamheten efter o )
. o L , som genereras fran den I6pande
Iopande verksamheten  forandringarirorelsekapital

verksamheten.
Kassafléde fran den Kassaflode fran den 1opande verksamheten i Avser att visa hur stort kassaflode
Iopande verksamheten  relation till genomsnittligt antal utestaende som genereras fran den I6pande
per aktie aktier. verksamheten per aktie.

Summa omsattningstillgdngar minus likvida

medel, kortfristiga finansiella leasingtillgdngar  Ar ett matt som visar Dustins
och kortfristiga icke rantebdrande skulder, vid effektivitet och kapitalbindning.
periodens slut.

Nettordrelsekapital

C Py
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Lang- och kortfristiga rantebarande skulder,
exklusive forvarvsrelaterade skulder och aktie-

Detta visar Dustins totala skuld

Nettoskuld agarlan, minus likvida medel samt fordringar justerad for likvida medel.
fran finansiell leasing, vid periodens slut.
Nettoskuld/EBITDA Nettoskuld i férhallande till EBITDA. Detta matt syftar till att visa pa
formdgan att betala sina skulder.
Nettoomsattningstillvaxt for den aktuella Ger ett matt b3 den tillvixt som
Organisk tillvixt perioden, justerad for forvarvad tillvaxt och P

valutaeffekter.

Dustin dstadkommit av egen kraft.

Omséttningstillvaxt

Nettoomsattning for den aktuella perioden i
forhallande till nettoomsattning for
jamforelseperioden.

Syftar till att visa
nettoomsattningens utveckling.

Operativt kassaflode

Justerad EBITDA minus underhallsinvesteringar
plus kassaflode fran forandringar i
rorelsekapital.

Avser att visa hur stort kassaflode
som genereras fran den I6pande
verksamheten och som finns kvar
till utbetalningar hanforliga till
utdelningar, rantor och skatter.

Rorelseresultat (EBIT) ar ett matt pa foretagets

Detta matt visar pa Dustins

Rorelseresultat resultat fore skatt och finansiella poster. [6nsamhet fran rérelsen.
. 1 Eget kapital vid periodens slut i relation till D.ustm anser att detta matt geren
Soliditet e ) : bild av bolagets betalnings-
totala tillgangar vid periodens slut. e o
formdga pa sikt.
Segmentets rorelseresultat exklusive Dustin anser att nyckeltalet mater
Segmentsresultat - N - o .
avskrivningar och jamforelsestérande poster. segmentets intjdnandeformaga.
Rorelsekapital plus totala anlaggningstillgangar,
exklusive goodwill och évriga immateriella Svsselsatt kapital mater
Sysselsatt kapital tillgdngar hanforliga till forvary samt % P

rantebarande fordringar avseende finansiell
leasing, vid periodens slut.

kapitalanvandning och effektivitet.

Underhallsinvesteringar

Investeringar som kravs for att uppratthalla
nuvarande verksamhet.

Anvands for berakning av
operativt kassaflode.

Valutaeffekter

Skillnaden mellan nettoomsattning i SEK for

jamforelseperioden och nettoomsattning i lokal
valuta for jamforelseperioden, omraknat till SEK
med den aktuella periodens genomsnittsvaluta.

Valutaeffekter rensas bort vid
berdkning av organisk tillvaxt.

Dustin
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Ordlista

Ord/begrepp Definition/Berdkning
B2B Avser all forséljning till féretag och organisationer, delas upp i LCP
och SMB enligt nedan definition.
B2C Avser all forséljning till konsumenter.
. Inkluderar samtliga icke-allokerade centrala kostnader, inklusive
Centrala funktioner L L -
avskrivningar, exklusive jamforelsestérande poster.
. Samlingsnamn for produktkategorierna datorer, mobiltelefoner och
Klienter
surfplattor.
Avser all forsaljning till stora foretag och offentlig sektor (Large
Corporate and Public sector). Som huvudregel definieras detta
LcP N o N
segmentet som foretag och organisationer med mer an 500
anstallda alternativt offentlig verksamhet.
Software as a service (SaaS) ar en typ av molntjanst som
Saa$ . . I
tillhandahaller programvara dver internet.
SMB Avser all forsaljning till sma och medelstora foretag (Small and

Medium-sized Businesses).

Finansiell kalender

For mer information, kontakta:

2018-04-11
Deldrsrapport kvartal 2, 1dec 2017—- 28 feb 2018

2018-07-04
Deldrsrapport kvartal 3, 1 mar 2018—31maj 2018

2018-10-17
Bokslutskommuniké, 1sep 2017—-31aug 2018

2018-11-15

Arsredovisning fér perioden 1sep 2017— 31aug 2018

2018-12-1
Arsstamma i Stockholm

Dustin Group AB

Johan Karlsson, CFO
johan.karlsson@dustin.se
0708-6779 97

Fredrik Satterstrom, Head of Investor Relations
fredrik.satterstrom@dustin.se
0705-1010 22

Denna information ar sadan information som Dustin Group AB (publ.) ar skyldigt att offentliggdra enligt EU:s
marknadsmissbruksforordning. Informationen lamnades for offentliggdrande den 10 januari 2018 kl. 08:00 CET.

Dustin
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