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Delarsrapport december 2020- februari 2021

"Stark marknadsposition och kostnadsfokus bidrar till rekordresultat”

Andra kvartalet

Nettoomséattningen 6kade med 4,0 procent till

3 683 miljoner kronor (3 543).

Den organiska omséattningstillvéxten var 6,4 procent
(4,0) varav SMB 8,3 procent (2,8), LCP 4,9 procent
(4,1) och B2C 5,5 procent (12,5).

Bruttomarginalen uppgick till 16,1 procent (15,7).
Justerat EBITA uppagick till 201 miljoner kronor (154)
motsvarande en justerad EBITA-marginal om 5,5
procent (4,3).

September 2020-februari 2021

Nettoomsattningen dkade med 4,7 procent till

7 379 miljoner kronor (7 051).

Den organiska omséattningstillvaxten var 7,2
procent (5,0) varav SMB 7,7 procent (1,4), LCP 6,5
procent (9,3) och B2C 10,4 procent (-7,6).
Bruttomarginalen uppgick till 15,8 procent (15,8).
Justerat EBITA uppgick till 372 miljoner kronor (310)
motsvarande en justerad EBITA-marginal om 5,0
procent (4,4).

Roérelseresultatet (EBIT) uppgick till 308 miljoner
kronor (251), inklusive jamforelsestdrande poster

Roérelseresultatet (EBIT) uppgick till 177 miljoner
kronor (133), inklusive jamforelsestdrande poster om
-1 miljoner kronor (3).

Kvartalets resultat uppgick till 122 miljoner kronor
(92).

Resultat per aktie fére utspadning uppagick till 1,38
kronor (1,04).

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten
uppagick till 218 miljoner kronor (155).

Periodens resultat uppgick till 213 miljoner kronor
(178).

Resultat per aktie fére utspadning uppgick till 2,40
kronor (2,00).

Kassaflodet fran den Idpande verksamheten
uppgick till 483 miljoner kronor (380).

Nettoskulden vid periodens slut i relation till justerat
EBITDA under den senaste tolvméanadsperioden var
2,0 (3,1) exklusive effekterna av IFRS 16
Leasingavtal. Vid berdkning inklusive effekterna
uppgér nyckeltalet till 2,2 (3,5).

om -15 miljoner kronor (-11).

Finansiella nyckeltal

Kv 2 Kv 2 Kv 1-Kv 2 Kvi-Kv2  Rullande Helar
Alla siffror i miljoner kronor om inte annat anges 20/21 19/20 20/21 19/20 12 mén 19/20
Nettoomséattning 3683,1 3542,8 7 37941 7 051, 135234 131954
Organisk omsattningstillvaxt (%) 6,4 4,0 7.2 5,0 3,6 2,3
Bruttomarginal (%) 16,1 15,7 15,8 15,8 15,5 15,5
Justerat EBITA 201,3 153,5 371,8 310,0 5791 517,3
Justerad EBITA-marginal (%) 55 4.3 5,0 4.4 4.3 3,9
Rorelseresultat (EBIT) 176,7 132,6 308,4 250,9 4447 387,2
Periodens resultat 122,4 92,0 212,5 177.,7 3121 277,3
Jamforelsestérande poster* -0,8 3,0 -14,8 -11,2 -34,6 -31,0
Resultat per aktie fore utspadning (SEK) 1,38 1,04 2,40 2,00 3,52 3,13
Kassaflédet fran den I6pande verksamheten 217,7 155,2 483,0 379,9 930,2 867,7
Nettoskuld/justerad EBITDA ggr (exkl. IFRS 16) - - - - 2,0 2,2
Nettoskuld/justerad EBITDA ggr (inkl. IFRS 16)** = - = - 2,2 2,7
Avkastning péa eget kapital (%) = - = - 12,6 11,3

* Se not 4 Jamforelsestérande poster for mer information.
** Se avsnitt alternativa nyckeltal for harledning av berédkning.
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Stark marknadsposition och kostnadsfokus bidrar till rekordresultat

Vi har starkt var position pa marknaden och redovisar
en organisk omséttningstillvéxt pa drygt 6 procent for
det andra kvartalet. Var proaktivitet och starka
position i virdekedjan har gynnat var utveckling pa
marknaden, som i sparen av pandemin paverkats av
komponentbrist och stérningar i leveranskedjorna.
Detta har i kombination med fortsatt kostnadsfokus
resulterat i att vart justerade EBITA-resultat 6kade
med 6ver 30 procent till 201 miljoner kronor (154) och
EBITA-marginalen starktes till 5,5 procent (4,3).
Vidare har var onlinebaserade kdrnverksamhet
utvecklats starkt i takt med en 6kad onlinehandel och
ett storre behov av mobilitet, molntjénster och
sékerhet.

Gynnsam marknadsutveckling

Efterfrdgan pa hardvara har varit god under kvartalet,
frdmst driven av uppgraderingar av hemmakontor i
sparen av pandemin. Marknaden har samtidigt
paverkats av saval brist pd komponenter sdsom
processorer och grafikkort som férsenade leveranser.
Vi har dragit férdel av ett proaktivt agerande i vara
ink&p och var starka position i vardekedjan, med néra
relationer till leverantérer och distributérer, vilket har
sakerstallt god tillgdng pa hardvara. Detta har i
kombination med var dynamiska prismodell starkt vart
prisledarskap pa marknaden. Vi férvantar en fortsatt
god efterfrdgan, men risken for stérningar i
leveranskedjorna &r fortfarande svarbeddmd i det
korta perspektivet.

God forsaljningstillvaxt

Nettoomsé&ttningen for det andra kvartalet 6kade med
4,0 procent till 3 683 miljoner kronor (3 543), varav 6,4
procent organiskt. Var kontrakterade dterkommande
forsaljning av tjanster utvecklades val och 6kade med
6,3 procent i kvartalet med en arstakt om 838 miljoner
kronor under den senaste tolvmanadsperioden. Den
organiska tillvaxten inom segmenten uppgick till 8,3
procent fér SMB, 4,9 procent fér LCP och 5,5 procent
for B2C. Inom SMB har efterfrdgan pa hardvara varit
god inom alla kundgrupper. Nyférsaljning av tjanster
och projektrelaterade installationer har varit fortsatt
avvaktande &ven om vi sett en svagt positiv utveckling
jamfért med det forsta kvartalet. Inom LCP har
forsaljningen till den offentliga sektorn varit stark
medan férséljningen till de storre féretagen paverkats
mer negativt av komponentbrist och forsenade
leveranser. B2C har visat en positiv utveckling, framst
som en foljd av fortsatt goda volymer relaterat till
hemmakontor.

Stark resultatutveckling

Justerat EBITA 6kade med 31 procent till 201 miljoner
kronor (154) och den justerade EBITA-marginalen steg
till 5,5 procent (4,3). Resultatférbattringen férklaras
fradmst av hdgre volymer samt tidigare genomférda
strategiska initiativ och kostnadsreduceringar. Dessa
har omfattat avveckling av mindre lokala kontor och en
minskning av personalstyrkan inom framst tjanster och
I6sningar, samt automatisering av vart centrallager och
var pdgéende datacenterkonsolidering.
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Bruttomarginalen 6kade till 16,1 procent (15,7), vilket
framst forklaras av en fortsatt stark férsaljning av egna
markesvaror, god tillgdng pa hardvara och en
dynamisk prismodell. Utvecklingen har delvis
motverkats av férsaljningsmixen med en fortsatt 1ag
andel projektrelaterade installationer och tjanster med
hoégre marginal. Rorelseresultatet 6kade till 177 miljoner
kronor (133), inklusive jamforelsestérande poster om -1
miljoner kronor (3), primért relaterat till integration av
tidigare férvarvade bolag.

Ledande position i Benelux

Med férvéarvet av Centralpoint blir vi den ledande IT-
partnern i Benelux och kan fortsatta leverera pa var
strategi med att kombinera hardvaru- och
mjukvaruférsaljning med ett attraktivt
tjdnsteerbjudande. Centralpoint hade under 2020 en
nettoomsattning pa cirka 7 miljarder kronor och ett
EBITA-resultat pd omkring 280 miljoner kronor. Vi ser
stor potential i kombinationen av Centralpoints starka
position bland storre féretag samt offentlig sektor och
var befintliga portfdlj av erbjudanden till smé och
medelstora féretag och samtidigt fortsitta att skala pa
var onlineférséljning.

Aktiviteter for social jamlikhet

Infér verksamhetsaret satte vi upp nya och tydliga mal
for att na noll klimatpaverkan i var vardekedja, ett
hundra procent cirkulart erbjudande samt att ha
genomfdrt hundra aktiviteter fér social jamlikhet till
2030. Vi har redan under det andra kvartalet slutfért
fyra av de tio aktiviteter for social jAmlikhet vi har som
delmal fér verksamhetséret. Bland dessa kan
utbildning inom méangfald och inkludering,
kompetensbaserad rekryteringstraning fér chefer och
aktivering av anonymiserad rekrytering i vart
rekryteringssystem ndmnas.

Summering och framtidsutsikter

Sammanfattningsvis ar jag, med hénsyn till
marknadsférutsattningarna, stolt dver vad vi genom
starkt lagarbete presterat under det andra kvartalet. Vi
har mott efterfrégan pa hardvara genom proaktivitet i
vara ink&p och néra relationer till vara leverantérer och
samtidigt férbattrat var Insamhet genom fortsatt
stark kostnadsdisciplin och en dynamisk prismodell.

Genom forvarvet av Centralpoint tar vi positionen som
ledande IT-partner i bdde Norden och Benelux. Vi &r val
positionerade for de starka underliggande
marknadstrenderna med handel online och 6kande
behov av mobilitet, molntjanster och sakerhet. Trots en
i det korta perspektivet svarbedémd
marknadsutveckling vad géller tillgdng p& hardvara ser
vi goda mojligheter att ytterligare stérka var
marknadsposition framgent.

Nacka i april 2021

Thomas Ekman, VD och koncernchef
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Dustin i korthet

Dustin &r en ledande onlinebaserad IT-partner med
verksamhet i Norden och Nederlanderna. Vi hjalper
vara kunder att ligga i framkant med ratt IT-16sning, vid
ratt tidpunkt och till ratt pris. Med var hdga IT-
kompetens, vart breda utbud och pragmatiska attityd
blir vi en strategisk IT-partner for framst sméa och
medelstora féretag, men ocksa for stora foretag,
offentlig sektor och konsumenter.

Fokus pa féretagskunder

Vi har tre affarssegment: SMB (Small and Medium
Sized Businesses) med en forséljningsandel om cirka
43 procent, LCP (Large, Corporate and Public) med en
férsaljningsandel om cirka 52 procent och B2C
(Business to Consumer) med en forséljningsandel om
cirka 5 procent. Var férsaljning sker framst online och
kompletteras med radgivande forsaljning.

Okande tjansteforsiljning

Efterfrdgan pa standardiserade och managerade
tjdnster 6kar nar féretagens behov av mobilitet och
tillgdnglighet 6kar. Vi kompletterar vart redan stora
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produktutbud med tjanster for att hjalpa vara kunder
med en stdrre del av deras IT-behov.

Ledande online

Andelen produkter och tjédnster som képs online véxer.
Vi har varit online sedan 1995 och har byggt en stark
position som gor att vi idag &r Nordens storsta e-
handlare till féretagssegmentet.

Hallbarhet i fokus

Framtiden &r cirkular. Ansvarsfullt féretagande &r en
férutsattning fér en modern, sund och framgangsrik
verksamhet. For oss innebéar det att vi tar ansvar hela
vagen. Det handlar om allt ifrdn hur vi satter ihop vart
erbjudande till hur vi gér det méjligt fér vara kunder att
g6ra mer héllbara val och g mot mer cirkuldra
affadrsmodeller.

Dustin Group AB &r ett svenskt publikt aktiebolag med

huvudkontor i Nacka Strand. Aktien noterades i
segmentet Mid Cap pa Nasdaqg Stockholm 2015.
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~7%
Norge Sverige
~179‘ ~40%
Danmark
~21%
Finland

~15%

Fdrdeiningavserfarsdlining 2019/20.

Miljoner
kronor

550
500 |
450
400
= |
— il
SIS SIS SIS,

Justerad EBITA & marginal R12*

6,0%

5,5%

5,0%

4,5%

4,0%
)
g

*Avser rullande 12 manader

C Dustin



Vision
Var vision &r att hjalpa vara kunder vara i framkant. Det
agdr vi genom att erbjuda ratt IT-16sning till ratt kund

och anvandare. Vid ratt tidpunkt och till ratt pris. Darfor
ar vart 16fte till vara kunder - "We keep things moving”.

. - o
Finansiella mal
Styrelsen i Dustin har fastslagit féljande finansiella mal:

Tillvaxt

Dustins mal &r att 6ver en konjunkturcykel uppna en
genomsnittlig arlig organisk tillvaxt om 8 procent.
Utdver detta avser Dustin att vaxa genom forvarv.

Marginal

Dustins mal &r att 6ka den justerade EBITA-marginalen
Over tid, for att pd medelldng sikt uppna en justerad
EBITA-marginal pd mellan 5 och 6 procent.

Vart hallbarhetsarbete

Vi har integrerat hallbarhetsaspekter som en naturlig
del i var verksamhet fér att framja hallbara affarer och
hjélpa vara kunder att gdra mer hallbara val. Fér oss
omfattar hallbara afférer hela koncernens langsiktiga
paverkan pa samhaéllet och miljén.

Ny héllbarhetsstrategi

Infér verksamhetséaret 2020/21 lanserade vi var nya
hallbarhetsstrategi och vara dtaganden fér 2030.
Strategin bestar av tre matbara mal som innebéar att
Dustin 2030 ska ha:

+ O klimatpaverkan genom hela vardekedjan
- 100 procent cirkulart erbjudande
» genomfdrt 100 atgarder for social jamlikhet

Vara insatser for social jamlikhet

Vi vill méjliggdra en dppensinnad och inkluderande
arbetsmiljo, dar manniskor kan vara sig sjalva och
accepteras for den de &r. Det &r vart ansvar som
féretag att tillsammans med vara intressenter bidra
med en positiv social paverkan i hela var vardekedja.
Denna utgangspunkt ligger till grund fér vara 100
atgarder for social jamlikhet.

Genom en dialog med vara intressenter har vi fatt en
tydlig bild av vad atgarderna ska omfatta. Den ror sig
till den stérsta delen om aktiviteter som bidrar till att
6ka mangfald och inkludering i hela organisationen,
skapa réattvisa arbetsférhallanden i virdekedjan och
fortsatta arbeta for en jamn kénsférdelning i
verksamheten. Atgérderna kommer att férdelas éver
tid med tio aktiviteter per ar fram till 2030. Exempel pa
de aktiviteter som identifierats for rékenskapsaret
2020/21 aterfinns i listan till hdger och det slutliga
resultatet kommer att presenteras i detalj i Ars- och
héallbarhetsredovisningen.
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Var vision och vart 16fte uppdaterades i samband med
var nya profil och var nya varumarkesplattform som
lanserades i mars 2020.

Kapitalstruktur

Dustins kapitalstruktur ska méjliggdra en hdg grad av
finansiell flexibilitet samt ge utrymme for forvarv.
Bolagets malsattning &r att nettoskuldsattningen ska
uppga till 2,0-3,0 génger justerad EBITDA fér den
senaste tolvmanadersperioden.

Utdelningspolicy

Dustins mal &r att dela ut mer &n 70 procent av arets
resultat. Hansyn ska dock tas till bolagets finansiella
stéllning, kassafléde, férvarvsmajligheter och
framtidsutsikter.

- Kartldggning av I6neskillnader mellan kénen och en
handlingsplan for att minska dessa (pagaende)

+ Halso- och s&dkerhetsutbildning for vara leverantérer
av egna markesvaror (pagéende)

« Utbildning inom mangfald och inkludering (slutférd)
+ Stdmpel med "Factory Audited by Dustin" pé egna
maéarkesvaror som séljs online, som en forsékran om
rattvisa arbetsférhéllanden (padgaende)

- Forma partnerskap med organisationer som stoder
mangfald och inkludering (pégéende)

- Kompetensbaserad rekryteringstraning fér chefer
(slutford)

- Arbeta fér en konkurrenskraftig féraldraledighet fér
samtliga anstéllda (slutfort)

- Aktivering av anonymiserad rekrytering i vart
rekryteringssystem (slutfort)

Ovriga aktiviteter

Som en del i vart arbete fér ansvarsfull tillverkning utfor
vi regelbundna fabriksrevisioner hos vara tillverkare.
Under andra kvartalet genomférdes 5 revisioner (O)
och ytterligare 10 planeras for det tredje kvartalet. Vi
har satt som mal att genomfdra 20 fabriksrevisioner
(31) under verksamhetsaret.

Vi arbetar ockséa kontinuerligt for att sékerstélla att nya
leverantdrer antar var uppférandekod for leverantdrer
och genomfor en riskbeddmning for att utvardera
deras férmaga att folja koden. Vid utgadngen av andra
kvartalet hade 99,7 procent av vara leverantérer*
antagit var uppfdérandekod eller motsvarande krav och
Q7,9 procent hade genomfdrt en riskbeddmning.

* Avser hardvaruleverantdrer med en arlig inkdpsvolym pé éver 200
000 SEK.
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Finansiell Oversikt

Resultatposter och kassaflode jamfors med
motsvarande tidsperiod féregaende ar. Balansposter
avser stéllningen vid periodens utgang och jamférs
med motsvarande tidpunkt féregaende ar. Kvartalet
avser december 2020 - februari 2021.

Andra kvartalet

Nettoomséattning

Nettoomséattningen 6kade med 4,0 procent under
kvartalet till 3 683 miljoner kronor (3 543). Den
organiska tillvaxten uppgick till 6,4 procent (4,0), varav
SMB 8,3 procent (2,8), LCP 4,9 procent (4,1) och B2C
5,5 procent (12,5). Den férvarvsrelaterade tillvaxten
uppagick till 0,4 procentenheter (5,6) och
valutakursférandringar har paverkat med -2,8
procentenheter (0,6).

Bruttoresultat

Bruttoresultatet 6kade under kvartalet med 35 miljoner
kronor, motsvarande 6,2 procent, till 591 miljoner
kronor (557). Bruttomarginalen &kade till 16,1 procent
(15,7), framst som en féljd av en positiv produktmix
inom hérdvara och var dynamiska prismodell. Hégre
volymer och stark forséljning av egna méarkesvaror har
bidragit positivt. Vidare har férséljningsmixen med en
fortsatt I4g andel projektrelaterade intdkter med hdg
marginal paverkat bruttomarginalen negativt.

Justerat EBITA

Justerat EBITA d6kade 31 procent till 201 miljoner kronor
(154). Den justerade EBITA-marginalen uppgick till 5,5
procent (4,3). Okningen forklaras framst av tidigare
genomfdrda kostnadsreduceringar och strategiska
initiativ tillsammans med hogre volymer. Justerat
EBITA exkluderar jamforelsestérande poster om -1
miljoner kronor (3), avseende integrations- och
forvarvsrelaterade kostnader. For ytterligare
information hanvisas till not 4 Jdmfdrelsestérande
poster. For avstdmning mellan justerat EBITA och
rorelseresultat (EBIT), se not 2 Segmenten.

Rérelseresultat (EBIT)

Roérelseresultatet (EBIT) uppagick till 177 miljoner kronor
(133). | rorelseresultatet (EBIT) inkluderas
jamfoérelsestérande poster om -1 miljoner kronor (3).

Finansiella poster

De finansiella kostnaderna uppgick till -14 miljoner
kronor (-14). Kvartalets kostnader avser framst
kostnader for extern finansiering om -10 miljoner
kronor (-11). De finansiella kostnaderna paverkades
ocksa av réntekostnader relaterade till leasing om -4
miljoner kronor (-3). De finansiella intakterna uppgick
till 0,3 miljoner kronor (0,3).

Skatt

Kvartalets skattekostnad uppagick till -40 miljoner
kronor (-27) motsvarande en effektiv skattesats om
24,8 procent (22,5). Hogre effektiv skatt i kvartalet
forklaras frémst av omvérdering av nederlandska
uppskjutna skatter, da tidigare beslut om sankt
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bolagsskatt har dragits tillbaka. Skatteeffekten uppgar
till 5 miljoner kronor.

Kvartalets resultat

Kvartalets resultat uppgick till 122 miljoner kronor (92).
Resultat per aktie uppgick till 1,38 kronor (1,04) fére
och efter utspadning (1,04).

Kassaflode
Kvartalets rapporterade kassafléde uppgick till -32
miljoner kronor (-9).

Kassaflodet fran den Idpande verksamheten uppgick
till 218 miljoner kronor (155). Kassaflédet fran
férandringar i rérelsekapital uppagick till 10 miljoner
kronor (-4) i kvartalet. Varulagret 6kade under
kvartalet med 68 miljoner kronor (-65) vilket bidrog
negativt till kassaflodet. Férandringen av kortfristiga
fordringar och skulder forklaras framst av en
minskning av kundfordringar som resulterade i positiv
kassaflddeseffekt om 136 miljoner kronor (299) som
motverkas av minskade leverantérsskulder om @
miljoner kronor (-417).

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till
-18 miljoner kronor (-123). Férandringen forklaras
framst av betald tillaggskdpeskilling féregadende &r om
-96 miljoner kronor. Kassaflddet frén investeringar i
materiella och immateriella tillgdngar uppgick till -18
miljoner kronor (-27), varav -9 miljoner kronor (-9)
avser investeringar i IT-plattformen och -9 miljoner
kronor (-18) avser huvudsakligen investeringar i doméan
for e-handeln i Nederléanderna, IT-utrustning for
tjdnsteleverans och i bilar. For ytterligare information
hanvisas till not 5 Investeringar.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick
till -231 miljoner kronor (-42). Férandringen forklaras
framst av det bankldn som togs under kvartalet
féregdende &r om 256 miljoner kronor. Kvartalet
paverkas negativt av utdelning till aktiedgarna om -195
miljoner kronor (-266) samt positivt med 4 miljoner
kronor (4) avseende inbetalning av utstallda optioner
hanforligt till Dustins l&ngsiktiga incitamentsprogram
(LTI). Amortering av leasingskuld uppgick till -40
miljoner kronor (-34).

Viktiga handelser under andra kvartalet

Inférande av langsiktigt incitamentsprogram

Vid arsstdmman 14 december 2020 beslutades att
anta ett langsiktigt incitamentsprogram i form av hégst
1329 710 teckningsoptioner, som efter
intjdnandeperioden om tre ar beréttigar till teckning av
en aktie samt utgivande av hogst 373 252 syntetiska
optioner, som efter intjdnandeperioden om tre ar
berattigar till en kontantutbetalning.

C Dustin



Perioden 1september 2020 - 28 februari 2021
Nettoomséattning

Nettoomsé&ttningen 6kade med 4,7 procent under
perioden till 7 379 miljoner kronor (7 051). Den
organiska tillvaxten uppgick till 7,2 procent (5,0), varav
SMB 7,7 procent (1,4), LCP 6,5 procent (9,3) och B2C
10,4 procent (-7,6). Den forvéarvade tillvaxten uppgick
till 0,3 procentenheter (5,4) och valutakursférandringar
har paverkat med -2,9 procentenheter (0,8).

Bruttoresultat

Bruttoresultatet 6kade under perioden med 51 miljoner
kronor, motsvarande 4,6 procent, till 1168 miljoner
kronor (1117). Bruttomarginalen var oféréandrad pa 15,8
procent (15,8), dar hdgre volymer och stark férsaljning
av egna markesvaror kompenserat fér en nagot
férandrad forsaljningsmix med en hégre andel
bashardvara med generellt Igre marginal och en lagre
andel projektrelaterade intakter med hdg marginal.

Justerat EBITA

Justerat EBITA 6kade med 20 procent under perioden
till 372 miljoner kronor (310). Den justerade EBITA-
marginalen 6kade till 5,0 procent (4,4). Justerat EBITA
exkluderar jamforelsestérande poster om -15 miljoner
kronor (-11) som i perioden framst avser
omstruktureringskostnader relaterat till nedstédngning
av Dustin Business Center i Stockholm. For ytterligare
information hanvisas till not 4 Jdmforelsestérande
poster. For avstdmning mellan justerat EBITA och
rorelseresultat (EBIT), se not 2 Segmenten.

Roérelseresultat (EBIT)

Roérelseresultatet (EBIT) uppagick till 308 miljoner
kronor (251). | rorelseresultatet (EBIT) inkluderas
jamfoérelsestérande poster om -15 miljoner kronor (-11).

Finansiella poster

De finansiella kostnaderna uppgick till -29 miljoner
kronor (-27) dar periodens kostnader framst avser
kostnader for extern finansiering om -21 miljoner
kronor (-20). De finansiella kostnaderna paverkades
ocksa av réantekostnader relaterade till leasing om -8
miljoner kronor (-6). De finansiella intdkterna uppgick
till 0,5 miljoner kronor (0,5).

Skatt

Periodens skattekostnad uppgick till 67 miljoner kronor
(47) motsvarande en effektiv skattesats om 24,1
procent (20,8). Hogre effektiv skatt i perioden férklaras
frdmst av omvérdering av nederldndska uppskjutna
skatter, da tidigare beslut om s&nkt bolagsskatt har
dragits tillbaka. Skatteeffekten uppgar till 5 miljoner
kronor.

Periodens resultat

Periodens resultat uppagick till 213 miljoner kronor (178).
Resultat per aktie uppgick till 2,40 kronor (2,00) fére
och efter utspadning (2,00).

Kassaflode

Periodens rapporterade kassafldde uppagick till 145
miljoner kronor (100).
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Kassaflodet fran den Idpande verksamheten uppgick
till 483 miljoner kronor (380). Periodens effekt fran
forandringar i rorelsekapitalet uppgick till 106 miljoner
kronor (51), dér den positiva férandringen mot
féregdende period framst avser en hdgre niva av
leverantérsskulder vid periodens utgang. Effekten
motverkas dock av 6kat lager och kundfordringar, till
foljd av 6kad affarsvolym. For ytterligare forklaringar
om rérelsekapitalet hdnvisas till avsnittet
Nettordérelsekapital.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till
-70 miljoner kronor (-201). Férandringen forklaras
framst av betald tillaggskdpeskilling féregadende ar

om -138 miljoner kronor. Under perioden har férvéarv av
danska Exato A/S genererat en kassaflodeseffekt om
-39 miljoner kronor. Investeringar i materiella och
immateriella tillgadngar uppgick till -31 miljoner kronor
(-62), varav -17 miljoner kronor avser IT-utveckling (-21)
och -14 miljoner kronor (-41) framst relaterat till
investeringar i IT-utrustning for tjansteleverans,
férbattringar av hyrd egendom och i bilar.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick
till -268 miljoner kronor (-79). Férandringen forklaras
framst av det bankldn som togs under kvartalet
féregdende &r om 256 miljoner kronor. Perioden
paverkas negativt av utdelning till aktiedgarna om -195
miljoner kronor (-266) samt positivt med 4 miljoner
kronor (4) avseende inbetalning av utstéllda optioner
hanfoérligt till Dustins l&ngsiktiga incitamentsprogram
(LTI). Amortering av leasingskuld uppgick till -78
miljoner kronor (-72).

Nettororelsekapital

Nettordrelsekapitalet uppgick till -549 miljoner kronor
(-154) vid periodens slut. Varulagret 6kade med 79
miljoner kronor fran féregdende &r, dar den hdgre
lagervolymen férklaras av storre inkop till foljd av risk
for férlangda leveranstider. Hogre leverantérsskulder
forklaras huvudsakligen av 6kad affarsvolym och
férmanliga kreditvillkor fran distributdrer. Dustin har
nyttjat skattekrediter som erbjuds till f6ljd av
pandemin, vilket &kar kortfristiga skulder om cirka 135
miljoner kronor.

Miljoner kronor 21-02-28 20-02-29 20-08-31
Varulager 574,0 495,3 482,9
Kundfordringar 1489,3 1401,8 1256,6
Skattefordringar samt

ovriga kortfristiga

fordringar 337,2 372,3 256,5
Leverantdrsskulder -2030,7 -1795,5 -1543,6
Skatteskulder samt

ovriga kortfristiga

skulder -918,4 -627,5 -874,2
Nettordrelsekapital -548,7 -153,6 -421,8

Nettoskuld och likvida medel

Nettoskulden uppgick vid periodens slut till 1735
miljoner kronor (2 322). Férédndringen forklaras framst
av Okade likvida medel. Totalt uppgick likvida medel till
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890 miljoner kronor (398). C')kningen forklaras framst
av 6kade affarsvolymer och erhéllna skattekrediter. Vid
periodens utgang fanns en outnyttjad
checkrakningskredit om 100 miljoner kronor (270)
samt outnyttjad kreditfacilitet om 5 miljoner euro (5) i
den nederlandska verksamheten.

Nettoskuld vid periodens slut i relation till justerad
EBITDA under den senaste tolvméanadersperioden
exklusive effekterna fran IFRS 16 Leasingavtal var 2,0
(3,1). Vid berakning inklusive effekterna skulle
nettoskuldsattningsgraden uppga till 2,2 (3,5). For
berékning se harledning av alternativa nyckeltal.

Miljoner kronor 21-02-28 20-02-29 20-08-3d

Skulder till

kreditinstitut 21271 22305 2159,0

Leasingskuld samt

dvriga finansiella

skulder 4975 489,5 511,5

Likvida medel -889,8 -397,6 -730,1

Nettoskuld 1734,8 23224 1940,4
Anstéllda

Genomsnittligt antal heltidsanstallda medarbetare
uppgick till 1 696 under perioden jamfért med 1811
motsvarande period féregdende ar. Minskningen &r
framst hanforlig till omstruktureringsatgarder som
resulterat i reducering av personalstyrka.

Handelser efter balansdagens utgang

Reducerad kontorsyta

Dustin har beslutat att under april ldmna en
kontorslokal i Nacka Strand och flytta den berérda
verksamheten till befintliga lokaler p& huvudkontoret.
Kostnaden for att I16sa bolagets forpliktelser avseende
det berdrda hyresavtalet beraknas till cirka 4 miljoner
kronor och kommer att redovisas som en
jamforelsestérande post i det tredje kvartalet. Flytten
innebér besparingar om ca 3 miljoner kronor arligen.

Dustin forvarvar Centralpoint i Benelux

Dustin forvarvade idag Beneluxbaserade Centralpoint,
som &r den ledande IT-aterférséljaren i regionen med
omkring 600 anstéllda och en marknadsandel om cirka
5 procent. Centralpoint hade under 2020 en
nettoomsattning pa cirka 7 miljarder kronor och ett
EBITA-resultat om cirka 280 miljoner kronor. 93
procent av férséljningen ar i Nederlédnderna, med
tyngdpunkt pa storre féretag samt offentlig sektor, och
resterande 7 procent i Belgien. Dustin férvéarvar
Centralpoint for en total kdpeskilling om 425 miljoner
euro pa skuldfri basis fran Infotheek Holding B.V..

Moderbolaget

Dustin Group AB (organisationsnummer 556703-
3062), med séate i Nacka, Sverige, bedriver enbart
holdingverksamhet. Vidare &r den externa
finansieringen samlad i moderbolaget.

Nettoomséattningen uppgick under perioden till 0,2
miljoner kronor (0,2) och periodens resultat uppgick till
277 miljoner kronor (129). Férandringen forklaras
framst av erhéllen utdelning fr&n koncernbolag om 260
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miljoner kronor (106). Valutanettot uppgick 34 miljoner
kronor (31) och ar huvudsakligen hanférlig till den
externa finansieringen. | koncernen tillampas
sakringsredovisning varpa valutanettot redovisas mot
eget kapital.

Risker och osakerhetsfaktorer

Coronapandemin paverkar var verksamhet bade pa
kort och l&ng sikt. Bolaget bedémer att riskerna har
Okat avseende stdrningar i leverantdrskedjan.

Dustin har en strukturerad och koncernévergripande
process for att identifiera, klassificera, hantera och
folja upp ett antal strategiska, operativa och externa
risker.

e De strategiska riskerna identifieras vanligen vid
riskdiskussioner kopplade till ett strategiskt
initiativ. Riskerna omfattar bland annat férvarvs-
och integrationsprojekt samt framtagande av
I6nsamma och attraktiva kunderbjudanden.

e De operationella riskerna uppstar inom
verksamheten och identifieras framst genom
processgenomgangar. Riskerna omfattar bland
annat férmagan att attrahera och behalla kunder.

e De externa riskerna utgérs av risker som ligger
utanfor koncernens direkta kontroll. Riskerna
omfattar bland annat regelférandringar eller
adndrade marknadsférhallanden.

En detaljerad beskrivning av de risker som beddéms ha
vasentlig betydelse fér koncernens framtida utveckling
finns i Dustins arsredovisning fér 2019/20 sidan 58-63.

Aktien

Moderbolagets aktie &r noterad pa Nasdag Stockholm
sedan den 13 februari 2015 och tillndr segmentet Mid
Cap. Aktiekursen uppgick per den 26 februari 2021 till
83,60 kronor per aktie (62,90), motsvarande ett totalt
marknadsvarde om 7 411 miljoner kronor (5 576). Per
den 26 februari 2021 hade bolaget totalt 13 627
aktiedgare (9 970). Bolagets tre stdrsta aktiedgare var
AxMedia AB (Axel Johnson Gruppen) med 29,8 procent,
AMF Férsakring & Fonder med 11,0 procent och Fidelity
Investments med 6,5 procent. Dustins agarférteckning
med de stdrsta aktiedgarna presenteras pa bolagets
hemsida.

C Dustin



Redovisning av affarssegmenten

Dustin bedriver sin verksamhet i tre affarssegment: SNIB (Small and Medium-sized Businesses), LCP (Large
Corporate and Public sector) och B2C (Business to Consumer). Inom segmenten SNMIB och LCP betjanas kunderna
bade via onlineplattformen och genom relationsbaserad férsiljning. Inom segmentet B2C betjidnas kunderna via
onlineplattformen.

Andel av Andel av
férsaljningen Bac segmentsresultatet o
andra kvartalet andra kvartalet

o,

LCP SMB

LcP
~42% ~53%

~51%

SMB - Small and Medium-sized Businesses

Kv 2 Kv2 Foérandring Kvi1-Kv2 Kvi1-Kv2 Fo6rédndring Rullande Heldr Fdréndring
Miljoner kronor 20/21 19/20 % 20/21 19/20 % 12 man 19/20 %
Nettoomséattning 16146 1510,7 6,9 32362 30656 5,6 58881 57174 3,0
Segmentsresultat 170,3 1401 21,6 332,1 296,8 1,9 545,9 510,6 6,9
Segmentsmarginal, % 10,6 9,3 - 10,3 9,7 - 9,5 8,9 -

Nettoomséattning

Kvartalets nettoomséattning dkade med 6,9 procent till
1615 miljoner kronor (1 511), som en féljd av fortsatt god
efterfrdgan pé hardvara. Den organiska tillvéxten
uppagick till 8,3 procent (2,8). Férvarvsrelaterad tillvaxt
(inklusive kundflyttar mellan segment) férklarar 0,9
procentenheter och valutakursforéndringar férklarar
-2,3 procentenheter.

Forséaljningen av hardvara i form av kringutrustning,
som tangentbord och webkameror, samt konsument-
elektronik, som exempelvis spelkonsoler, har
tillsammans med egna méarkesvaror utvecklats starkt.
Utvecklingen for projektrelaterade tjanster som
anslutning av kunder till nya tjanster samt installation
av konferensrum och liknande har varit fortsatt
avvaktande, men férbattrats ndgot jamfort med forsta
kvartalet. Férsaljningen utvecklades positivt pa
samtliga geografiska marknader, dar Norge och
Nederlanderna utmarker sig.

Mjukvara och tjdnster som andel av omsattningen
minskade till 21,6 procent (22,8) i segmentet under
andra kvartalet (se Not 2 Segmenten).

Segmentsresultat

Segmentsresultatet 6kade med 21,6 procent till
170 miljoner kronor (140). Segmentsmarginalen
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uppgick till 10,6 procent (9,3), vilket ar en vasentlig
forbattring jamfoért med motsvarande kvartal
féregdende ar.

Féréndringen forklaras primart av:

e positiva effekter frdn genomférda
kostnadsreduceringar och strategiska initiativ

e generellt hdgre volymer

e var dynamiska prismodell

e stark forsaljningsutveckling inom egna
maéarkesvaror

e enlagre andel projektrelaterade intakter med hdg
marginal paverkade negativt

iioner SMB - Nettoomsattning och segmentsmarginal
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LCP - Large Corporate and Public sector

Kv 2 Kv2 Foérandring Kv1-Kv2 Kvi-Kv2 Forandring Rullande Heldr Foréndring
Miljoner kronor 20/21 19/20 % 20/21 19/20 % 12man 19/20 %
Nettoomséattning 1893,9 18631 17 3800,5 3668,6 3,6 7012,8 6880,9 1,9
Segmentsresultat 136,2 18,1 15,4 263,3 2181 20,7 456,0 410,9 1,0
Segmentsmarginal, % 7.2 6,3 - 6,9 59 - 7,0 6,0 -

Nettoomséttning

Nettoomséattningen 6kade med 1,7 procent i kvartalet
till 1894 miljoner kronor (1863). Den organiska
tillvaxten uppagick till 4,9 procent (4,1) och férklaras
frémst av en fortsatt stark férsaljning till den offentliga
sektorn. Valutakursfordndringar férklarar -3,2
procentenheter, medan férvarv (inklusive kundflyttar
mellan segment) inte haft ndgon paverkan.

Forsaljningen till den offentliga sektorn har varit
fortsatt stark och hittills padverkats i mindre
utstrackning av den pagaende pandemin och lag
tillganglighet for specifika produktmodeller.
Forséaljningen till stérre féretag minskade nadgot och
har paverkats negativt av sdval komponentbrist som
forsenade leveranser. Geografiskt har forséaljningen i

Foéréndringen forklaras primart av:
= fdrbattrade marginaler inom stérre ramavtal till
offentlig sektor i takt med att kontrakten mognar

= generellt hdgre volymer
= god kostnadskontroll

Miljonar
kronor

2500
2000

LCP - Nettoomsattning och segmentsmarginal

segmentet varit starkast i Danmark och Norge. 0
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Segmentsresultatet 6kade till 136 miljoner kronor (118)
och segmentsmarginalen forbattrades till 7,2 procent
(6,3) jamfort med motsvarande kvartal féregéende ar.
B2C - Business to Consumer
Kv 2 Kv2 Foérandring Kvi1-Kv2 Kvi1-Kv2 Fo6rédndring Rullande Heldr Férandring
Miljoner kronor 20/21  19/20 % 20/21 19/20 % 12 man 19/20 %
Nettoomsattning 174,7 169,0 3,3 342,4 316,9 8,0 622,5 597,0 43
Segmentsresultat 15,1 9,2 64,3 25,7 18,3 40,8 44.6 371 20,1
Segmentsmarginal, % 8,6 54 - 7.5 5,8 - 8,0 6,2 -

Nettoomséttning

Nettoomséattningen 6kade med 3,3 procent under
kvartalet till 175 miljoner kronor (169). Den organiska
tillvéxten uppagick till 5,5 procent (12,5). Negativa
valutakursférandringar forklarar 2,1 procentenheter.

Den positiva utvecklingen under kvartalet forklaras
framst av fortsatt god efterfrdgan pa bashardvara som
skarmar, webkameror, kablar och tillbehér for
hemmakontor. Geografisk har férsaljningen i
segmentet varit starkast i Nederldnderna och Norge.

Segmentsresultat

Kvartalets segmentsresultat 6kade till 15 miljoner
kronor (9) och segmentsmarginalen 6kade till 8,6
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procent (5,4), som en féljd av fortsatt fokus pa
marginal dver volym i konsumentaffaren.
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Centrala funktioner

Kv 2 Kv2 Foérandring Kvi-Kv2 Kv1-Kv2 Forandring Rullande Heldr Fbéréndring
Miljoner kronor 20/21 19/20 % 20/21 19/20 % 12 man 19/20 %
Kostnad for centrala
funktioner -120,4 -113,8 5,8 -249,4 -223,3 1,7 -467,5 -441,3 5,9
Kostnad i relation till
nettoomséattningen (%) -3,3 -3,2 - -3,4 -3,2 - -3,6 -3,3 -

Centrala funktioner

Dustins centrala funktioner ar nyckeln till att effektivt

leverera koncernens erbjudanden pa samtliga
marknader, generera skalférdelar och férenkla

integrationen av férvarvade verksamheter. Det andra
kvartalets kostnader fér centrala funktioner uppgick till
motsvarande 3,3 procent (3,2) i relation till

omsattningen. Kostnaderna for de centrala

funktionerna uppagick till 120 miljoner kronor (114), déar

Den positiva resultateffekten av IFRS 16 ingér i
kostnader for centrala funktioner och uppgar i
kvartalet till 3 miljoner kronor (1). For ytterligare
finansiella data avseende segmenten hanvisas till not 2

kvartal pa sidan 26.

okningen frémst ar relaterade till integration av tidigare

forvarvade bolag.
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Segmenten pé sidan 19 samt Segmentsinformation per
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Denna deldrsrapport ger en rattvisande 6versikt av moderbolagets och koncernens verksamhet, stalining och
resultat samt beskriver vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingar i
koncernen star infor.

Nacka den 13 april 2021

Mia Brunell Livfors

Styrelseordférande
Stina Andersson Gregor Bieler
Gunnel Duveblad Johan Fant
Tomas Franzén Mattias Miksche

Morten Strand

Thomas Ekman
VD och koncernchef

Denna rapport har inte varit féremal fér granskning av bolagets revisorer.
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Koncernens resultatrakning

Kv 2 Kv2 Kvi1-Kv2 Kv1i-Kv2 Rullande Helar
Miljoner kronor Not 20/21 19/20 20/21 19/20 12 man 19/20
Nettoomséattning 2 36831 35428 7 37911 7 051,1 135234 131954
Kostnader for salda varor och tjanster -3092,0 -2986,3 -6211,3 -5934,6 -11428,8 -11152,0
Bruttoresultat 591,2 556,5 1167,8 1116,5 2094,6 20433
Foérséljnings- och administrationskostnader -412,3 -424.2 -842,0 -850,1 -1609,9 -1617,9
Jamforelsestdrande poster 4 -0,8 3,0 -14,8 -11,2 -34,6 -31,0
Ovriga rérelseintakter 3,4 1,4 6,9 3,8 17,6 14,5
Ovriga rérelsekostnader -4.8 -4,0 -9,5 -8,2 -23,1 -21,8
Rorelseresultat (EBIT) 2 176,7 132,6 308,4 250,9 4447 387,2
Finansiella intékter och andra liknande
resultatposter 0,3 0,3 0,5 0,5 1,3 13
Finansiella kostnader och andra liknande
resultatposter -14,1 -14,3 -29,0 -27,0 -55,2 -53,3
Resultat efter finansiella poster 162,8 118,6 279,9 2244 390,8 335,2
Skatt -40,4 -26,6 -67,4 -46,7 -78,7 -57,9
Periodens resultat, i sin helhet hanforligt till
moderbolagets aktieégare 122,4 92,0 212,5 177,7 3121 277,3
Ovrigt totalresultat (samtliga poster kommer att
overforas till resultatrakningen)
Omréakningsdifferenser -3,9 16,1 -28,8 -37,0 -87,3 -05,5
Kassaflodessakring 21,5 -36,1 47,8 26,6 17,2 96,0
Skatt hanforlig till kassaflodessékring -4.6 7.7 -10,2 -5,7 -25,1 -20,6
f)vrigt totalresultat 13,0 -12,2 8,8 -16,1 4.8 -20,0
Periodens totalresultat, i sin helhet hanforligt till
moderbolagets aktieégare 135,4 79,8 221,3 161,6 316,9 257,3
Resultat per aktie fére utspadning (SEK) 1,38 1,04 2,40 2,00 3,52 3,13
Resultat per aktie efter utspadning (SEK) 1,38 1,04 2,40 2,00 3,52 3,13
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Koncernens balansrakning i sammandrag

Miljoner kronor Not 21-02-28  20-02-29 20-08-31
TILLGANGAR

Anléggningstillgdngar

Goodwiill 37241 3790,6 37065
Immateriella tillgdngar hanférliga till forvary 3 555,4 618,5 579,6
Ovriga immateriella tillgdngar 5 136,3 142,9 144,3
Materiella anl&dggningstillgangar 5 951 102,1 99,3
Nyttjanderéttstillgadngar 5 486,0 483,9 502,2
Uppskjutna skattefordringar 7,7 5,2 9,7
Derivatinstrument 6 0,1 0,3 0,2
Ovriga anlaggningstillgédngar 7,5 6,8 8,3
Summa anléggningstillgdngar 5012,3 5150,3 5050,0
Omséttningstillgangar

Varulager 574,0 405,3 482,9
Kundfordringar 1489,3 1401,8 1256,6
Derivatinstrument 6 - 0,5 -
Skattefordringar 6,7 52,0 9,5
Ovriga omsattningstillgdngar 330,4 320,4 247,0
Likvida medel 889,8 397,6 7301
Summa omséttningstillgdngar 3290,2 2667,5 2726,
SUMMA TILLGANGAR 8302,5 7817,8 7776,1
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 2485,9 2 360,2 2 455,6
Summa eget kapital 2485,9 2 360,2 2455,6
Langfristiga skulder

Uppskjuten skatt och andra l&ngfristiga avsattningar 209,5 205,0 210,0
Skulder till kreditinstitut 21271 2230,5 2159,0
Langfristiga leasingskulder 356,8 353,2 370,3
Derivatinstrument 6 12,5 25,6 25,5
Summa langfristiga skulder 2705,8 2814,2 27648
Kortfristiga skulder

Ovriga avsattningar 28,9 - 315
Kortfristiga leasingskulder 140,7 136,4 144,3
Leverantdrsskulder 2 030,7 1795,5 1543,6
Skatteskulder 69,2 35,4 46,2
Derivatinstrument 6 0,4 0,1 1,7
Ovriga kortfristiga skulder 820,5 591,9 791,5
Forvarvsrelaterade skulder 6 20,4 84,1 -
Summa kortfristiga skulder 3110,8 26435 2555,8
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 8302,5 7817,8 7776,1
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Koncernens rapport over forandringar i eget kapital i

sammandrag

Miljoner kronor 21-02-28 20-02-29 20-08-31
Ingdende balans per den 1september 2455,6 2460,3 2460,3
Periodens resultat 212,5 177,7 277,3
Ovrigt totalresultat

Omréakningsdifferens -28,8 -37,0 -95,5
Kassaflodessakring 47,8 26,6 96,0
Skatt hanforlig till kassaflodessékring -10,2 -5,7 -20,6
Summa 6vrigt totalresultat 8,8 -16,1 -20,0
Summa totalresultat 221,3 161,6 257,3
Utdelning -195,0 -265,9 -265,9
Teckning med stdd av teckningsoptioner 41 4,2 3,9
Summa transaktioner med aktiedagare -190,9 -261,7 -262,0
Utgaende balans per balansdag, i sin helhet hanférligt till moderbolagets

aktiedgare 2485,9 2 360,2 2455,6
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Koncernens rapport over kassafloden

Kv 2 Kv2 Kvi-Kv2 Kvi-Kv2 Helar
Miljoner kronor Not 20/21 19/20 20/21 19/20 19/20
Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat (EBIT) 176,7 132,6 308,4 250,9 387,2
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet 62,9 69,1 137,8 151,7 302,8
Erhéllen ranta 0,3 0,3 0,5 0,5 1,3
Erlagd rénta -13,2 -10,6 -27.4 -20,5 -53,4
Betald inkomstskatt -19,3 -32,4 -42.,6 -54,1 -90,8
Kassafléde fran den Idpande verksamheten fére forandring av
rorelsekapitalet 207,4 159,0 376,8 328,5 5471
Minskning (+)/6kning (-) av varulager -67,6 65,0 -902,5 -30,7 -23,6
Minskning (+)/6kning (-) av fordringar 127,3 357,3 -326,0 -14,0 238,3
Minskning (-)/6kning (+) av kortfristiga skulder -49,5 -426,1 524,7 96,1 105,9
Kassafléde fran forandringar i rérelsekapital 10,3 -3,8 106,2 51,4 320,6
Kassaflédet fran den Idpande verksamheten 217,7 155,2 483,0 379,9 867,7
Investeringsverksamheten
Forvarv avimmateriella anldggningstillgangar 5 -10,6 -12,2 -19,5 -39,9 -68,5
Forvarv av materiella anldggningstillgdngar 5 -7,3 -14,5 -1,4 -22,4 -42,8
Forvarv av verksamheter 3 - - -38,8 - -
Avyttring av immateriella anlaggningstillgdngar = - = - 4.7
Erlagd villkorad tillaggsképeskilling = -05,8 = -138,3  -209,0
Kassafléde fran investeringsverksamheten -17,9 -122,5 -69,7 -200,6 -315,6
Finansieringsverksamheten
Kassafldde fran LTI program 41 4,2 41 4,2 4,2
Utdelning -195,0 -265,9 -195,0 -265,9  -265,9
Nyupptagna lan 66,3 316,7 93,2 316,7 390,1
Aterbetalning av lan -66,5 -61,4 -92,5 -61,4 -134,4
Betalda l&neupptagningskostnader - -0,9 - -0,9 -1,5
Amortering av leasingskuld -40,2 -34,4 -78,2 -71,8 -148,7
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -231,3 -44,7 -268,4 -79.1 -156,1
Periodens kassaflode -31,5 -9, 144,9 100,2 395,9
Likvida medel vid periodens boérjan 9218,6 414,2 730,1 281,3 281,3
Periodens kassaflode -31,5 -91 144,9 100,2 395,9
Kursdifferenser i likvida medel 2,8 -7,6 14,8 16,1 53,0
Likvida medel vid periodens slut 889,8 397,6 889,8 397,6 730,1
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Moderbolagets resultatrakning i sammandrag

Kv 2 Kv2 Kvi-Kv2 Kvi-Kv2 Rullande Helar
Miljoner kronor 20/21 19/20 20/21 19/20 12 man 19/20
Nettoomsattning 01 01 0,2 0,4 0,4
Forsaljnings- och administrationskostnader -1,8 -1,7 -3,7 -3,3 -7,0 -6,7
Ovriga rérelsekostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Rorelseresultat (EBIT) -1,7 -1,6 -3,5 -3,1 -6,7 -6,3
Finansiella intédkter och andra liknande resultatposter 275,7 92,0 305,2 157,6 398,8 251,2
Finansiella kostnader och andra liknande resultatposter -10,2 -10,4 -20,4 -19,7 -37,9 -37,2
Resultat efter finansiella poster 263,7 80,0 281,4 134,7 354,2 207,6
Bokslutsdispositioner = - 87,0 87,0
Skatt -0,8 5,6 -4,6 -6,1 -39,0 -40,6
Periodens resultat 262,9 85,6 276,8 128,6 402,2 254,0
Moderbolagets rapport 6ver totalresultat

Kv 2 Kv2 Kvi-Kv2 Kvi-Kv2 Rullande Helar
Miljoner kronor 20/21 19/20 20/21 19/20 12 mén 19/20
Periodens resultat 262,9 85,6 276,8 128,6 402,2 254,0
Ovrigt totalresultat - - - -
Periodens totalresultat 262,9 85,6 276,8 128,6 402,2 254,0
Moderbolagets balansréakning i sammandrag
Miljoner kronor 21-02-28 20-02-29 20-08-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgadngar 1211,6 1211,6 1211,6
Omséttningstillgdngar 2759,6 25828 2713,6
SUMMA TILLGANGAR 39711 3794,4 3925,1
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Bundet eget kapital
Aktiekapital 4432 443,2 443,2
Summa bundet eget kapital 443,2 443,2 443,2
Fritt eget kapital
Overkursfond 1091,3 1087,3 1091,3
Balanserat resultat -2291 -288,0 -292,2
Periodens resultat 276,8 128,6 254,0
Summa fritt eget kapital 1139,0 028,0 1053,1
Summa eget kapital 1582,2 1371,2 1496,4
Obeskattade reserver 244.8 182,8 2448
Langfristiga skulder 2127,7 2230,5 2159,0
Kortfristiga skulder 16,4 9,9 24,9
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 39714 3794,4 3925,1
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Not 1 Redovisningsprinciper

Dustin tilldampar International Financial Reporting
Standards (IFRS) s&som de antagits av EU. Denna
rapport har uppréttats i enlighet med IAS 34
Delérsrapportering samt Arsredovisningslagen.
Redovisningsprinciperna éverensstdmmer med de som
anvands av koncernen i drsredovisningen for
rékenskapsaret 2019/20. Moderbolaget tillampar
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Arsredovisningslagen samt Radet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 2 Redovisning for
juridisk person.

Rapporten har upprattats i miljoner kronor om inte
annat anges. Avrundningsdifferenser kan forekomma i
denna rapport.
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Not 2 Segmenten

Kv 2 Kv2 Kvi-Kv2 Kv 1-Kv 2 Rullande Helar
Alla siffror i miljoner kronor om inte annat anges 20/21 19/20 20/21 19/20 12 man 19/20
Nettoomséattning
LCP 1893,9 1863,1 3800,5 3668,6 7012,8 6880,9
varav hardvara 16444 1603,1 33521 3220,7 6211,2 60798
varav mjukvara och tjanster 249.6 259,9 448,4 447.9 801,6 801,1
SmB 1614,6 1510,7 3236,2 3065,6 5888,1 5717,4
varav hardvara 1265,4 1166,3 25441 2353,9 4530,3 4340/
varav mjukvara och tjanster 349,2 344.4 692,1 71,7 1357,8 1377,4
B2C 174,7 169,0 3424 316,9 622,5 597,0
varav hardvara 173,7 167,8 340,4 314,6 619,5 593,7
varav mjukvara och tjanster 1,0 1,2 2,0 2,3 3,0 3,3
Summa 3683,1 35428 73791 70511 13523,4 13195,4
varav hardvara 30835 2937,2 6236,5 5889,2 11360,9 1013,6
varav mjukvara och tjanster 599,7 605,6 1142,6 1161,9 2162,4 21817
Segmentsresultat
LCP 136,2 18,1 263,3 218,1 456,0 410,9
SMB 170,3 1401 3321 296,8 545,9 510,6
B2C 15,1 9,2 25,7 18,3 44,6 37,1
Summa 321,7 267,4 621,1 533,2 1046,6 958,6
Centrala funktioner -120,4 -113,8 -249,4 -223,3 -467,5 -441,3
varav effekter relaterade till IFRS 16 2,5 0,6 4,7 1,7 9,2 6,2
Justerat EBITA 201,3 153,5 371,8 310,0 5791 517,3
Segmentsmarginal
LCP, segmentsmarginal (%) 7.2 6,3 6,9 59 7,0 6,0
SMB, segmentsmarginal (%) 10,6 9,3 10,3 9,7 9,5 8,9
B2C, segmentsmarginal (%) 8,6 54 7.5 5,8 8,0 6,2
Segmentsmarginal 8,7 75 8,4 7,6 7,7 7,3
Kostnaden fér centrala funktioner, exklusive
jamférelsestdrande poster, i relation till
nettoomséttningen (%) -3,3 -3,2 -3,4 -3,2 -3,6 -3,3
Avstdmning mot resultat efter finansiella poster
Jamfdrelsestdrande poster -0,8 3,0 -14,8 -11,2 -34,6 -31,0
Av- och nedskrivningar pd immateriella
tillgdngar -23,8 -23,9 -48,6 -47,9 -99,9 -99,1
Rorelseresultat (EBIT), koncernen 176,7 132,6 308,4 250,9 4447 387,2
Finansiella intdkter och andra liknande
resultatposter 0,3 0,3 0,5 0,5 1,3 1,3
Finansiella kostnader och andra liknande
resultatposter -141 -14,3 -29,0 -27,0 -55,2 -53,3
Resultat efter finansiella poster, koncernen 162,8 118,6 279,9 2244 390,8 335,2
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Not 3 Periodens forvarv av rorelser

Forvarv av Exato A/S

Under forsta kvartalet férvarvade Dustin samtliga medelstora féretag. Férvarvet bidrar till Dustins

aktier i det danska Exato A/S. Bolaget ar specialiserade  strategi att 6ka forséljningen av tjénster och

pa standardiserade tjanster inklusive IT-s&kerhet dar kompletterar Dustins erbjudande i Danmark. Bolaget
mer &n halften av intdkterna kommer fran omsatte cirka 30 miljoner danska kronor under senaste
abonnemangstjanster till framfér allt sma och rékenskapsaret och har cirka 20 medarbetare.

Aggregerad effekt av preliminar forvarvsanalys

Miljoner kronor

Verkligt varde férvarvade tillgdngar och skulder Exato A/S Summa
Immateriella anldggningstillgdngar 7,2 7,2
Materiella anlaggningstillgdngar 0,5 0,5
Varulager 0,2 0,2
Kundfordringar och 6vriga fordringar 6,3 6,3
Likvida medel 4,4 4,4

Skulder till kreditinstitut - -

Ovriga kortfristiga skulder 9,5 9,5

Summa identifierbara nettotillgdngar 9,1 91

Goodwill 55,0 55,0

Kdpeskilling inklusive berédknad villkorad képeskilling 64,2 64,2

Avgar:

Likvida medel 4.4 4.4

Beddmd villkorad kdpeskilling 21,0 21,0

Netto kassautflode 38,8 38,8

Forvarv ar strateqiskt viktiga for att komplettera samt medarbetarkompetens. Det verkliga vardet av de
Dustins tjédnsteutbud avseende mer avancerade férvarvade fordringarna férvéantas bli reglerade fullt ut.
produkter och tjanster. Totala férvarvskostnader De avtalade bruttovardena motsvarar i allt vasentligt
framgar av not 4 Jamférelsestérande poster. fordringarnas verkliga varden.

Foérvarvad goodwill bestér av mer avancerade tjanster

L
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Not 4 Jamforelsestorande poster

Jamforelsestdrande poster uppgick i kvartalet till -0,8
miljoner kronor (3) som avser integrationskostnader
om -0,5 miljoner kronor (-5,1) samt férvarvsrelaterade

kostnader om -0,3 miljoner kronor (0,5) avseende
forvarvet av Exato A/S.

Kv 2 Kv2 Kvi-Kv2 Kv1i-Kv2 Rullande Helr
Miljoner kronor 20/21 19/20 20/21 19/20 12man 19/20
Forvarv- och avyttringsrelaterade kostnader -0,3 0,5 -1,5 0,7 -2,7 -0,4
Integrationskostnader -0,5 -5,1 -0,5 -11,6 -4.9 -15,9
Omstruktureringskostnader - - -12,7 - -39,6 -26,9
Vardefoérandring férvarvsrelaterade skulder = 7,6 = 7,6 12,5 20,1
Kostnader for lansering av onlinehandel - - - -7,9 - -7,9
Summa -0,8 3,0 -14,7 -11,2 -34,6 -31,0
Not 5 Investeringar
Kv 2 Kv2 Kvi-Kv2 Kvi-Kv2 Rullande Helar
Miljoner kronor 20/21 19/20 20/21 19/20 12 mén 19/20
Investeringar i integrerad IT-plattform samt strategiska
IT-system 9,1 8,9 171 21,3 333 375
Investeringar i materiella- och immateriella
anléggningstillgangar 23,6 191,3 57,1 234,4 158,3 335,6
varav leasade tillgéngar 19,6 1781 50,6 199,7 137,6 286,7
Investeringar i tjansteleveransen 10,0 15,5 21,8 22,0 60,0 60,1
varav leasade tillgadngar 5,2 10,7 14,6 15,6 34,2 35,2
Summa investeringar 427 215,6 96,0 277,6 2516 4332
varav kassaflédespaverkande 7.9 26,8 30,9 62,4 79,8 11,3

Dustins nyttjanderatter ar framst hanforliga till
byggnader och IT utrustning. Under kvartalet har nya
avtal om 28 miljoner kronor (188) tillkommit och ar

framst hanforligt till IT-utrustning for internt bruk och
till tjdnsteleveransen sdsom servrar och
natverkslésningar samt bilar.

Miljoner kronor 21-02-28  20-02-29 20-08-31
Byggnader 243,8 316,4 270,8
Bilar 56,2 49,8 58,3
IT-utrustning for internt bruk 99,6 61,5 103,9
IT-utrustning kopplat till tjdnsteleverans 85,4 54,9 68,4
Ovrigt 1,1 1,3 0,8
Nyttjanderéttstillgdngar 486,0 483,9 502,2
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Not 6 Finansiella instrument

Finansiella instrument varderade till verkligt vérde verkligt varde beréknas inom niva 2, i enlighet med
bestar av derivatinstrument samt forvarvs- och definitionen i IFRS 13. Varderingsnivan &r oférandrad
avyttringsrelaterade tillgadngar och skulder. Vad géller jamfért med 2020-08-31.

ovriga finansiella poster dverensstdmmer i allt

vasentligt verkliga varden med bokférda varden. Verkligt varde for derivatinstrumenten uppagick per

2021-02-28 till 13 miljoner kronor (25).
Derivatinstrument

Derivatinstrument varderade till verkligt virde bestar Forvarvsrelaterade skulder

av rantederivat och valutaterminer. Derivatinstrument Forvarvsrelaterade skulder avser villkorade

har utformats som s&kringar av rorlig rénta pa externa tilldggskopeskillingar. Vardering sker |I6pande till
banklan. Valutaterminer avser sékringar av inkop i verkligt varde via resultatrékningen. Om

dollar frén Kina och sakring av investeringar av vardeforandring sker innan forvarvsanalysen ar
utlandska dotterbolag. Koncernen anvander sig av faststalld och inte ar ett resultat av handelser efter

sakringsredovisning fér derivat och valutaterminer, och  férvarvstidpunkten sker vardering via balansrékningen.

Férvarvsrelaterade tillgdngar och skulder

Férandring i férvarvsrelaterade skulder varderade till verkligt virde baserat pa indata
som inte &r observerbara pa marknaden (Niva 3) 21-02-28 20-02-29 20-08-31

Ingdende balans - 244.8 2448

Omvaérderingar redovisade i resultatrdkningen:

Orealiserad omvéardering pa villkorad tillaggskopeskilling redovisad under
Jamforelsestérande poster - 7,6 -20,1

Diskontering av villkorad tillaggskopeskilling redovisad under Finansiella kostnader och
andra liknande resultatposter - 0,3 0,3

Omvaérderingar redovisade under 6vrigt totalresultat:

Orealiserade valutakurseffekter redovisade under Omrékningsdifferenser -0,6 -4,7 -5,6

Forandringar redovisade via balansrakningen:

Reglering av deposition hanforlig till tillaggskopeskilling - -10,5 -10,5
Utbetalning hanforlig till tidigare férvarv = -138,2 -209,0
Forvarv 21,0 - -
Utgaende balans 20,4 84,1 -

L
22 | Andra kvartalet 2020/21 | Dustin Group D Dustln



Not 7 Sdsongsvariationer

Dustin paverkas av sdsongsmassiga variationer. Respektive kvartal &r jsmférbara mellan &ren.
Forséaljningsvolymerna &r normalt sett hégre i november och december samt I&gre under sommarmanaderna nar
férsaljnings- och marknadsféringsaktiviteterna minskar i omfattning. Liknande sdsongsmassiga variationer
intraffar pd samtliga geografiska marknader.

Not 8 Transaktioner med narstaende

Inga transaktioner av betydande omfattning har skett med nérstdende under innevarande period eller
jamforelseperioden.

L
23 | Andra kvartalet 2020/21 | Dustin Group D Dustln



Nyckeltal

Alla siffror i miljoner kronor om inte annat Kv2 Kv2 Kvi-kv2 Kvi-kv2 Rullande Helar
anges 20/21 19/20 20/21 19/20 12 mén 19/20
Resultatrakning

Organisk omsattningstillvaxt (%) 6,4 4,0 7.2 50 3,6 2,3
Bruttomarginal (%) 16,1 15,7 15,8 15,8 15,5 15,5
Rorelseresultat (EBIT) 176,7 132,6 308,4 250,9 4447 387,2
Justerat EBITDA (exkl. IFRS 16) 209,7 163,6 389,0 329,5 613,7 554,2
Justerat EBITDA (inkl. IFRS 16) 252,7 201,3 473,2 4006,9 336,7 715,0
Justerat EBITA 201,3 153,5 371,8 310,0 5791 517,3
Justerad EBITA-marginal (%) 55 4.3 5,0 4.4 4,3 3,9
Avkastning pa eget kapital (%) - - - - 12,6 1,3
Balansrakning

Nettororelsekapital -548,7 -153,6 -548,7 -153,6 -548,7 -421,8
Sysselsatt kapital 184,0 587,7 184,0 587,7 184,0 338,0
Nettoskuld 1734,8 23224 1734,8 23224 1734,8 1940,4
:\i)e)ttoskuld/lusterad EBITDA gar (exkl. IFRS ) ) ) ) 2.0 22
Nettoskuld/justerad EBITDA ggr (inkl. IFRS

16) = - = - 2,2 2,7
Underhallsinvesteringar -17,9 -26,8 -30,9 -62,3 -79,9 -111,3
Soliditet (%) - - - - 29,9 31,6
Kassaflode

Operativt kassaflode 2452 170,7 548,6 396,2 1076,9 Q04,1
Kassaflodet fran den I6pande verksamheten 217,7 155,2 483,0 379,9 970,8 867,7
Data per aktie

Resultat per aktie fére utspadning (SEK) 1,38 1,04 2,40 2,00 3,52 3,13
Resultat per aktie efter utspadning (SEK) 1,38 1,04 2,40 2,00 3,52 3,13
Eget kapital per aktie fére utspadning(SEK) 28,04 26,62 28,04 26,62 28,04 27,70
Kassafldde fran den lI6pande verksamheten

per aktie fére utspadning (SEK) 2,46 1,75 5,45 4,29 10,95 9,79
Kassafldde fran den lI6pande verksamheten

per aktie efter utspadning (SEK) 2,46 1,75 5,45 427 10,95 9,79
Genomsnittligt beréknat antal aktier 88647339 88647339 88647339 88647339 880647339 88647339
Genomsnittligt berdknat antal aktier efter

utspadning 88647339 88713664 88647339 88951135 88647339 88647339
Antal emitterade aktier vid periodens slut 88647339 88647339 88647339 88647339 88647339 88647339
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Harledning av alternativa nyckeltal

Dustin anvénder sig av finansiella méatt som inte
definieras enligt IFRS. Dustin anser att dessa finansiella
matt ger vardefull information till I&saren av rapporten
da de utgor ett komplement vid utvardering av Dustins
prestation. Nyckeltalen Dustin valt att presentera ar
relevanta beaktande verksamheten och i férhallande
till de finansiella méalen avseende tillvéxt, marginal och
kapitalstruktur samt bolagets utdelningspolicy. De
alternativa nyckeltalen ar inte alltid jamférbara med

matt som anvands av andra féretag d& dessa kan ha

berdknats pé annat satt. Under Definitioner pa sidan 27

anges hur Dustin definierar nyckeltalen samt

anvandningen av respektive nyckeltal. Nedan angivna

data ar kompletterande information med syfte att
kunna harleda samtliga alternativa nyckeltal.
Harledning av nyckeltalen Nettordrelsekapital samt

Nettoskuld aterfinns pé sidan 7-8.

Kv 2 Kv2 Kvi-Kv2 Kvi-Kv2 Rullande Helar
Totalt 20/21 19/20 20/21 19/20 12man 19/20
Organisk tillvaxt
Omsattningstillvaxt (%) 4,0 10,2 4,7 1,2 21 53
Forvarvad tillvaxt (%) -0,4 -5,6 -0,3 -5,4 -0,8 -3,4
Valutaeffekt i omsattningstillvaxt (%) 2,8 -0,6 2,9 -0,8 2,4 0,5
Organisk omsattningstillvaxt (%) 6,4 4,0 7,2 5,0 3,6 2,3
Kv 2 Kv2 Kvi-Kv2 Kvi-Kv2 Rullande Helar
SMB 20/21 19/20 20/21 19/20 12man 19/20
Organisk tillvaxt
Omséattningstillvaxt (%) 6,9 12,2 5,6 1,1 0,8 3,3
Forvarvad tillvaxt (%) -0,9 -8,7 -0/ -8,8 -0,5 -4,8
Valutaeffekt i omsattningstillvaxt (%) 2,3 -0,6 2,3 -0,9 1,7 0,1
Organisk omséttningstillvaxt (%) 8,3 2,8 7,7 1,4 2,1 -1,4
Kv 2 Kv2 Kvi-Kv2 Kvi-Kv2 Rullande Helar
LCP 20/21 19/20 20/21 19/20 12maéan 19/20
Organisk tillvaxt
Omséattningstillvaxt (%) 1,7 8,4 3,6 13,2 3,0 7,9
Forvarvad tillvaxt (%) 0,0 -3,7 -0,5 -3,1 -1,2 -2,6
Valutaeffekt i omsattningstillvaxt (%) 3,2 -0,6 3,4 -0,8 2,9 0,7
Organisk omséttningstillvaxt (%) 49 41 6,5 9,3 47 6,1
Kv 2 Kv2 Kvi-Kv2 Kvi-Kv2 Rullande Helar
B2C 20/21 19/20 20/21 19/20 12 man 19/20
Organisk tillvaxt
Omséattningstillvaxt (%) 3,3 12,8 8,0 -7,2 3,5 -4,6
Valutaeffekt i omsattningstillvaxt (%) 2,1 -0,3 2,3 -0,4 2,2 0,8
Organisk omséttningstillvaxt (%) 55 12,5 10,4 -7,6 5,7 -3,9
Kv 2 Kv2 Kvi-Kv2 Kvi-Kv2 Rullande Helar
Justerat EBITA 20/21 19/20 20/21 19/20 12 man 19/20
Rorelseresultat (EBIT) 176,7 132,6 308,4 250,9 4447 387,2
Av- och nedskrivningar p& immat.
anlaggningstillgdngar 23,8 23,9 48,6 47,9 99,9 99,1
Jamforelsestérande poster 0,8 -3,0 14,8 11,2 34,6 31,0
Justerat EBITA 201,3 153,5 371,8 310,0 579,1 517,3
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Kv 2 Kv2 Kvi-Kv2 Kvi-Kv2 Rullande Helar
Justerat EBITDA (exkl. IFRS 16) 20/21 19/20 20/21  19/20  12mén 19/20
Rorelseresultat (EBIT), (exkl. IFRS 16) 1741 132,0 303,6 249,2 435,4 381,0
Av- och nedskrivningar p& mat. anldggningstillgdngar
(exkl. IFRS 16) 1,0 10,7 22,0 21,3 4338 431
Av- och nedskrivningar pd immat.
anlaggningstillgdngar 23,8 23,9 48,6 47,9 99,9 991
Jamforelsestérande poster 0,8 -3,0 14,8 11,2 34,6 31,0
Justerat EBITDA (exkl. IFRS 16) 209,7 163,6 389,0 329,5 613,7 554,2
Kv 2 Kv2 Kvi-Kv2 Kvi-Kv2 Rullande Helar
Justerat EBITDA (inkl. IFRS 16) 20/21 19/20 20/21 19/20  12mén 19/20
Rorelseresultat (EBIT) 176,7 132,6 308,4 250,9 4447 387,2
Av- och nedskrivningar pa materiella
anlaggningstillgéngar 51,5 47,8 101,5 96,9 2022 197,7
Av- och nedskrivningar pad immat.
anlaggningstillgéngar 23,8 23,9 48,6 47,9 99,9 99,1
Jamforelsestérande poster 0,8 -3,0 14,8 11,2 34,6 31,0
Justerat EBITDA (inkl. IFRS 16) 252,7 201,3 473,2 406,9 336,7 715,0
Segmentsinformation per kvartal
. L ) Kv 2 Kvi Kv 4 Kv 3 Kv 2 Kv1 Kv 4 Kv 3 Kv 2 Kv1
Alla siffror i miljoner kronor om inte
annat anges 20/21 20/21 19/20 19/20 19/20 19/20 18/19 18/19 18/19 18/19
Nettoomséttning 36831 36960 28738 3270,6 3542,8 3508,3 30257 31685 3214,7 3126,7
Organisk omséttningstillvaxt (%) 6,4 8,0 -2,3 1,3 4,0 6,1 1,2 15,3 7.8 59
Bruttomarginal (%) 16,1 15,6 15,1 15,1 15,7 16,0 16,2 16,8 16,3 17,4
Justerad EBITA 2013 1705 1013 1060 1535 1564 1201 1238 1535 1623
Justerad EBITA-marginal (%) 5,5 4.6 35 3.2 4,3 45 4,0 3,9 4,8 52
Nettoomsattning per segment:
LCP 1893,9 19065 1483,0 17294 18631 18055 1530,8 16061 17183 15217
SMB 16146 16217 12653 1386,6 1510,7 1554,9 13534 1419,6 13465 14134
B2C 174,7 167,7 125,5 154,6 169,0 147,9 141,6 142,8 149,8 191,7
Segmentsresultat:
LCP 1362 1270 90,4 1024 1181 100, 79,6 79,6 100,9 99,3
SMB 170,3 161,8  105,0 108,8 140, 156,7 1347 1424 146,7 160,5
B2C 15,1 10,6 7,0 1,9 9,2 9.1 71 8,8 9,4 1,5
Segmentsmarginal (%):
LCP 7.2 6,7 6,1 59 6,3 55 5,2 5,0 5,9 6,5
SMB 10,6 10,0 83 7.8 9,3 10,1 10,0 10,0 10,9 1,4
B2C 8,6 6,3 55 7.7 54 6,2 5,0 6,2 6,3 6,0
Centrala funktioner
Centrala funktioner -120,4 -129,0 1011 1170 -1138 -1094 -101,3 -107,0 -103,5 -109,0
Som % av nettoomséattningen -3,3 -35 -35 -36 -3,2 -3 -3,3 -3,4 -3,2 -35
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Definitioner

IFRS-matt:

Definition/Berakning

Resultat per aktie

Nettoresultat i kronor i relation till
genomsnittligt antal aktier, enligt IAS 33.

Alternativa nyckeltal:

Definition/Berakning

Anvandning

Avkastning pa eget
kapital

Arets resultat i relation till eget kapital vid
periodens slut.

Dustin anser att nyckeltalet
mater hur Idnsamt bolaget ar for
dess aktiedgare.

Bruttomarginal

Bruttoresultat i relation till nettoomsattning.

Anvands for att mata produkt-
och tjanstelénsamheten.

Eget kapital per aktie

Eget kapital vid periodens slut i relation till
antalet aktier vid periodens slut.

Visar Dustins egna kapital per
aktie.

Forvarvad tillvaxt

Nettoomsattning for den aktuella perioden
hanforlig till férvarvade och avyttrade
verksamheter samt interna kundflyttar i
samband med integration, i férhéallande till
nettoomséattningen fér jamforelseperioden.

Forvarvad tillvaxt rensas bort vid
berédkning av organisk tillvaxt for
att mojliggdra en jamforelse av
nettoomsattningen dver tid.

Rorelseresultat (EBIT) enligt resultatrékning,

Dustin anser att nyckeltalet
maéter rérelsens underliggande

Justerat EBITA fore jamforelsestérande poster samt av- och  intjanandeférméaga och
nedskrivning avimmateriella tillgangar. underlattar jamforelse mellan
kvartalen.
Rorelseresultat (EBIT) enligt resultatrakning, Dl{Stm z—_;_nser att nyckel_talet
o . maéter rérelsens underliggande
fore jdmforelsestérande poster samt av-och . . e
Justerat EBITDA o . . . intjdnandeférmaga och
nedskrivningar avimmateriella och materiella .. R,
S underlattar jdmférelse mellan
tillgangar. .
perioderna.
Rorelseresultat (EBIT) enligt resultatrakning,  Dustin anser att nyckeltalet
Justerat EBITDA exkl. fore Jarlnfo.relsesto['ande pqster samt av- (?ch .ma.'.c.er rorelsﬂensounderllggande
IFRS 16 nedskrivningar avimmateriella och materiella intjdnandeférmaga och

tillgdngar samt exklusive effekterna fran
redovisningen av IFRS 16.

underlattar jamforelse mellan
perioderna.

Justerad EBITA-marginal

Justerat EBITA i relation till nettoomsattning.

Nyckeltalet syftar till att mata
rorelsens Idnsamhetsgrad.

Jamforelsestorande
poster

Med jdamforelsestérande poster avses
vasentliga intékts- eller kostnadsposter som
redovisas separat pa grund av betydelsen av
deras karaktér och belopp.

Dustin anser att sarredovisning
av jdAmforelsestdérande poster
Okar jamforbarheten av
rérelseresultatet dver tid.

Kassafl6de fran den
I6pande verksamheten

Kassaflode fran den I6pande verksamheten
efter forandringar i rorelsekapital.

Avser att visa hur stort
kassafldde som genereras fran
den I6pande verksamheten.
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Kassafléde fran den
I6pande verksamheten
per aktie

Kassaflode fran den I6pande verksamheten i
relation till genomsnittligt antal utestdende
aktier.

Avser att visa hur stort
kassafldde som genereras fran
den I6pande verksamheten per
aktie.

Nettororelsekapital

Summa omséttningstillgdngar minus likvida
medel och kortfristiga icke rantebarande
skulder, vid periodens slut.

Ar ett matt som visar Dustins
effektivitet och kapitalbindning.

Nettoskuld

Lang- och kortfristiga réntebdrande skulder,
exklusive forvarvsrelaterade skulder, minus
likvida medel vid periodens slut.

Detta visar Dustins totala
réantebdrande skuld reducerat

med likvida medel.

Nettoskuld/EBITDA

Nettoskuld i férhallande till Justerat EBITDA
rullande 12 manader.

Detta matt syftar till att visa pa
férmagan att betala sina skulder.

Nettoskuld exkl. IFRS 16

Lang- och kortfristiga rantebdrande skulder,
exklusive forvéarvsrelaterade skulder samt
leasingskulder, minus likvida medel vid
periodens slut.

Detta visar Dustins totala
rédntebdrande skuld exklusive
leasingskulder reducerat med

likvida medel.

Organisk tillvaxt

Nettoomsattningstillvaxt for den aktuella
perioden, justerad for forvarv och avyttringar,
kundflyttar mellan segment samt
valutaeffekter.

Ger ett matt pa den tillvéxt som
Dustin &stadkommit av egen
kraft.

Omsattningstillvaxt

Nettoomsattning for den aktuella perioden i
férhallande till nettoomséattning for
jamfdrelseperioden.

Syftar till att visa
nettoomsattningens utveckling.

Operativt kassaflode

Justerad EBITDA minus
underhallsinvesteringar plus kassafléde fran
forandringar i rorelsekapital.

Avser att visa hur stort
kassafldde som genereras fran
den |dpande verksamheten och
som finns kvar till utbetalningar
hanforliga till utdelningar, rantor
och skatter.

Rorelseresultat

Rorelseresultat (EBIT) &r ett matt pa
foretagets resultat fore skatt och finansiella
poster.

Detta matt visar pa Dustins
IdBnsamhet frén rérelsen.

Soliditet

Eget kapital vid periodens slut i relation till
totala tillgdngar vid periodens slut.

Dustin anser att detta matt ger
en bild av bolagets betalnings-
férmaga pé sikt.

Segmentsresultat

Segmentets rorelseresultat exklusive
avskrivningar och jamfoérelsestérande poster.

Dustin anser att nyckeltalet
mater segmentets
intjdnandeférmaga.

Sysselsatt kapital

Roérelsekapital plus totala
anlaggningstillgdngar, exklusive goodwill och
6vriga immateriella tillgdngar hanforliga till
forvarv samt rantebérande fordringar

avseende finansiell leasing, vid periodens slut.

Sysselsatt kapital méater
kapitalanvandning och
effektivitet.

Underhallsinvesteringar

Investeringar som krévs for att uppratthalla
nuvarande verksamhet exklusive finansiell
leasing.

Anvands fér berakning av
operativt kassafldde.

Valutaeffekter

Skillnaden mellan nettoomséattning i SEK for
jamfdrelseperioden och nettoomsattning i
lokal valuta fér jamfdrelseperioden, omraknat
till SEK med den aktuella periodens
genomsnittsvaluta.

Valutaeffekter rensas bort vid
berakning av organisk tillvaxt.
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Ordlista

Ord/Begrepp Definition/Berakning

B2B Avser all férsaljning till féretag och organisationer, delas
upp i segmenten LCP och SMB enligt nedan definition.

B2C Avser all forséljning till konsumenter.

Centrala funktioner

Kostnader for centrala funktioner bestar av samtliga icke-
allokerade centrala kostnader, inklusive avskrivningar,
exklusive jamférelsestérande poster.

Integrationskostnader

Integrationskostnader bestar av kostnader fér att integrera
forvarvade bolag till Dustin-plattformen. Med Dustin-
plattformen menas integrering till IT-plattform med e-
handel samt organisatorisk integration.

Klienter

Samlingsnamn fér produktkategorierna datorer,
mobiltelefoner och surfplattor.

Kontrakterade
aterkommande férsaljning

Prenumerationsliknande och aterkommande férséljning av
tjanster som antas ha en |18ptid pa flera ar.

Lanseringskostnader

Lanseringskostnader bestar av kostnader for lansering av
onlinehandeln i Nederlédnderna.

Avser all forséljning till stora féretag och offentlig sektor
(Large Corporate and Public sector). Som huvudregel

LCP definieras segmentet som féretag och organisationer med
mer &n 500 anstéllda alternativt offentlig verksamhet.
Langsiktigt incitamentsprogram som omfattar

LTI . . .
koncernledning och andra nyckelpersoner inom Dustin.

LTM Last twelve months, &ven kallat rullande tolv manader.
Avser tolv manader bakat i tiden oavsett rékenskapsar.

SMB Avser all férséljning till smé och medelstora féretag (Small

and Medium-sized Businesses).
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Finansiell kalender

2021-06-30
Delarsrapport for tredje kvartalet
1mars 2021 - 31 maj 2021

2021-10-06
Bokslutskommunikeé,
1september 2020 - 31 augusti 2021

2021-11-17
Arsredovisning 2020/21

2021-12-15
Arsstdmma 2020/21

For mer information, vanligen kontakta:

Johan Karlsson, CFO
johan.karlsson@dustin.se
0708-67 79 97

Fredrik Satterstrom, Head of Investor Relations
fredrik.satterstrom@dustin.se
0705-1010 22

Denna information &r sddan information som Dustin Group AB (publ.) &r skyldigt att offentliggdra enligt EU:s
marknadsmissbruksfoérordning. Informationen Idmnades for offentliggérande den 13 april 2021 kl. 08:00 CET.
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